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दीवानी कानूनी सहायता – आवेदकों के िलए जानकारी 
 इस पुिःतका में दीवानी कानूनी सहायता और सलाह तथा सहायता दोनों 
को शािमल िकया गया है 
  वकील– आपको यह पिुःतका माहकों को िवत्तीय पाऽता फामर् भरने से पहले  ज़रुर देनी चािहए।  

 अूैल 2010 से मान्य  
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हमसे संपकर्  करें   
हम कानूनी सलाह ूदान नहीं करते  

अपने िनकटतम कानूनी सहायता वकील को खोजने, कानूनी सहायता के बारे में अिधक जानकारी या पिुःतकाओं के 
िलए ऑडर्र देने के िलए कानूनी सहायता सूचना लाइन - 0845 122 8686 पर फोन करें।  
 वेबसाइट – www.slab.org.uk  

 (हमारी वेबसाइट में हमारे सेवा मानकों के ब्यौरे भी हैं)।  
यिद आपको फामर् भरने के िलए या अपनी िवत्तीय पाऽता  को लेकर कुछ पछूना हो तो 0845 123 2330 पर हमारी 
िवत्तीय यूिनट को (सप्ताह के िदनों में ूात: 8।30-5:00 बजे के बीच) फोन करें।  
 कृपया ध्यान दें िक हमें की गई आपकी कॉल्स को ूिशक्षण और िनगरानी उदे्दँयों के िलए िरकॉडर् िकया जा सकता 
है।  

 दीवानी कानूनी सहायता कायार्लय 

आप हमारे दीवानी कानूनी सहायता कायार्लयों  में से िकसी एक में बोडर् द्वारा िनयुक्त वकील से कुछ ूकार की 
समःयाओं पर सहायता ूाप् त कर सकते हैं।  ये कायार्लय केवल उन लोगों की सहायता कर सकते हैं, जो कानूनी 
सहायता के िलए पाऽ हैं, लेिकन कानूनी सहायता ढ़ंूढ़ने या वकील की सेवाओं का लाभ लेने में परेशानी महसूस कर 
रहे हैं।  

वेबसाइट  www.slab.org.uk/civiloffice                                                                

 

एबरिडन : फोन 0845 267 8077,  ईमेल contact@pvs.slab.org.uk  

44 Castle Street, Aberdeen, AB11 5BB। 
एिडनबगर्: फोन 0131 240 1960, ईमेल  info@pvs.slab.org.uk 

2nd Floor 8 Picardy Place, Edinburgh, EH1 3JT। 
हाइलैंड और आइलैंड्स: फोन 0845 123 2353, ईमेल mail@pvs.slab.org.uk  

2nd Floor, 16 Union Street, Inverness, IV1 1PL।                                                              
आरगइल और बटू: फोन 01546 604 106 

Argyll and Bute Council Offices, Kilmory Lochgilphead, PA31 8RT। 
 

 अन्य उपयोगी संपकर्                                                               

िसटीजन् स एडवाइस ःकॉटलैंड (www.cas.org.uk), मनी एडवाइस सेंटसर् 
(www.moneyadvicescotland.org.uk) और शेल् टर (जो आवासीय मदु्दों को िनपटाती हैं) 
(www.scotland.shelter.org.uk) जैसे सगंठनों से मफु्त सलाह उपलब्ध है।  
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 हमारी पुिःतकाएं  

• • दीवानी कानूनी सहायता – आवेदकों के िलए जानकारी                                                  

• दीवानी कानूनी सहायता मामलों में िवरोिधयों के िलए मागर्दशर्न                                          

•  बच्चों के िलए काननूी सहायता                                                                    

•  आपरािधक कानूनी सहायता के िलए मागर्दशर्न                                                       

•  ःकॉिटश कानूनी सहायता बोडर् के बारे में िशकायतें और िटप्पिणयां                                            

•  जानकारी तक पहंुच।  

िवषय-वः तु 

1।  दीवानी कानूनी सहायता क्या है?                                                                  

2।  मैं िकसी पंजीकृत वकील को कैसे ढ़ंूढ सकता हंू, जो मझेु दीवानी कानूनी सहायता मुहैया करा सकता है?               

3।  दीवानी सलाह और सहायता                                                                     
4।  दीवानी कानूनी सहायता                                                                          
5।  अगर मैं सलाह और दीवानी कानूनी के िलए योग्य नही ंहो पाता, तो मुफ्त सलाह कैसे ूाप् त कर सकता/सकती हंू?               
6।  मझेु िकतना भगुतान करना होगा?                                                                      

7।  मेरे उत्तरदाियत्व क्या हैं?                                                                            
8।  क् या मैं वकील बदल सकता हँू?                                                                                
9।  क्या आप कानूनी सहायता वापस ले सकते हैं?                                                                    
10।  यिद मेरा वकील मेरे िलए िनजी तौर पर कायर् करने का सुझाव दे या कानूनी सहायता के बावजूद मुझसे पैसा 
ले, तो क् या होगा?                                                                                              
11।  मैं ःकॉिटश कानूनी सहायता बोडर् से क्या उम्मीद कर सकता/सकती हंू?                                               
12।  मैं अपने वकील से क्या उम्मीद कर सकता/सकती हंू?                                                            
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1। दीवानी कानूनी सहायता क्या है?  

दीवानी कानूनी सहायता लोगों को काननूी सलाह ूाप्त करने और अपने दीवानी मामले को अदालत में पेश करने के 
िलए एक वकील ूाप् त करने में मदद करती है। 
 

यह मुफ्त हो सकती है या इसके िलए आपको कुछ भगुतान करना पड़ सकता है। 
  

 दीवानी मामलों के उदाहरण:  
 

 •  तलाक तथा पिरवारों और बच्चों को ूभािवत करने वाले अन्य मामले  

 •  दघुर्टना के बाद चोटों या मेिडकल लापरवाही के िलए मआुवजा पाने की कोिशश करना  
 •  आवासीय मामले, जैसे िकराया या बंधक बकाया, मरम्मत और बेदखली  
 •  कजर् और कल्याण अिधकार  
 •  आूवासन, राष्टर्ीयता और शरण से संबिंधत मामले।।  

मदद दो ूकार की होती है:  

 •   सलाह और सहायता:  यह ःकॉट्स कानून, दीवानी या आपरािधक िकसी भी मामले पर वकील से सलाह के िलए 
भगुतान करने में मदद करता है,  उदाहरण के िलए, अदालत जाए िबना आपके िववाद के िनबटान करने का 
ूयास करना। इसके अलावा, आपके द्वारा उठाए गए मामलों पर सलाह, आपका वकील:  

    - आपको सलाह दे सकता है िक आपके मामले को आगे बढ़ाने में दम है या नहीं  
    - मामले को सलुझाने के िलए अन् य पक्ष के साथ बातचीत करने की कोिशश कर सकता है 

    - आपको सलाह दे सकता है िक मामले को अदालत में पेश करने के िलए कानूनी सहायता के िलए आवेदन 
करना चािहए या नहीं  

    - आपके िलए पऽ िलख सकता है या िरपोटर् मागं सकता है।  
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•  दीवानी काननूी सहायता:  (चूिंक यह पिुःतका केवल "दीवानी मामलों" से िनपटती है, इसिलए हम जहाँ "कानूनी 
सहायता" का हवाला देंगे, हमारा मतलब दीवानी कानूनी सहायता है।) इससे अदालत में आपकी ओर से परैवी 
करने के िलए वकील को भगुतान करने में मदद िमलती है।  इसमें तैयारी कायर् के साथ-साथ सनुवाई भी शािमल 
है  और ज़रूरत पड़ने पर वकीलों और िवशेषज्ञों को रकम ूदान की जा सकती है।  

कुछ लोगों को केवल सलाह और सहायता की जरूरत होती है, दसूरों को केवल कानूनी  सहायता की ज़रूरत होती है, 

और कुछ को दोनों की ज़रूरत होती है।  कई लोग सलाह और कानूनी सहायता से कानूनी ूिबया शरुू करते हैं, और 
िफर कानूनी सहायता के िलए पहल करते हैं।  

यिद आपको आपरािधक मामले में मदद की ज़रूरत है तो हमारी आपरािधक कानूनी सहायता गाइड देखें, बच्चों के 
संबधं में कानूनी सहायता कैसे ूाप् त करें, के बारे में जानकारी के िलए कृपया हमारी पिुःतका बच्चों के िलए कानूनी 
सहायता देखें। यह पिुःतकाएं कैसे ूाप् त करें, जानने के िलए मुख्य कवर के अंदर पढ़ें।  

 यिद आप सलाह और सहायता के िलए योग्य नही ंहै, तो आप अभी भी कानूनी सहायता तथा िवलोमत: के िलए 
योग्य हो सकते हैं - इस बारे में अपने वकील से पछूें ।  
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2  मैं िकसी पजंीकृत वकील को कैसे ढ़ंूढ सकता हंू, जो मझेु दीवानी 
कानूनी सहायता महैुया करा सकता है?                

आपको कानूनी सहायता वकील के माध्यम से आवेदन करना होगा।  हम कानूनी सलाह ूदान नहीं करते।  

यह वकील, जो िनजी ूैिक्टस, लॉ सेंटर या अन्य सलाह एजेंसी या हमारे दीवानी कानूनी सहायता कायार्लयों में से 
िकसी एक में कायर्रत हो सकता है।  

वकील खोजने के िलए  

 • हमारी काननूी सहायता सचूना लाइन 0845 122 8686 पर फोन करें 

•  हमारी वेबसाइट www.slab.org.uk देखें। 

    या  

 • फोन बकु में देखें या अपने ःथानीय नागिरक सलाह ब्यूरो से सपंकर्  करें।  

बोडर् के ः वयं के दीवानी कानूनी सहायता कायार्लयों के सपंकर्  ब् यौरों के िलए कृपया मुख्य कवर के भीतर देखें।  
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3  दीवानी सलाह और सहायता                                    
 3,1  मैं सलाह और सहायता के िलए आिथर्क रूप से कैसे योग्य हो सकता हंू?  

 आपका वकील बतायेगा िक आप योग् य हैं या नहीं।  

 आमतौर पर, आप योग्य होंगे, यिद:  

 • आपकी बचत तथा अन् य मलू् यवान वः तु (िजसमें वह घर शािमल नहीं है, जहा ंआप रहते हैं) का मूल् य 
िनधार्िरत रािश से कम हो  

 • आपको िनिश्चत लाभ ूाप्त होते हों  

 • आपकी साप्तािहक ूयोज्य आय (कुछ िबलों और भत्तों के भगुतान के बाद) िनधार्िरत रािश से कम हो।  

ये िनधार्िरत रािशयां ूितवषर् बदल जाती हैं।  नवीनतम आंकड़े और ऑनलाइन कैलकुलेटर के िलए कृपया हमारी 
वेबसाइट www.slab.org.uk देखें या हमारी कानूनी सहायता सचूना लाइन 0845 122 8686 पर फोन करें।।  

 सलाह और सहायता के िलए आपको पूंजीगत अंशदान (बचत और आपके ःवय ंके ः वािमत् व वाली मलू् यवान वः तु 
से) नहीं करना होगा, लेिकन आपको अभी भी आय, आपको िकतनी िमलती है के आधार पर कुछ भगुतान अवँ य 
करना पड़ेगा।  

आपको यह दशार्ना होगा िक आपको मज़दरू यूिनयन, बीमा कंपनी या पेशेवर िनकाय जैसे िकसी अन् य ॐोत से 
सहायता उपलब्ध नहीं है।  

 3.2 जब सलाह और सहायता के िलए वकील िमले तब आपको क्या लेकर जाना चािहए  

यह आवँ यक है िक आप अपने वकील को अपनी िवत्तीय िःथित: आय, बचत और आिौतों (बच्चों या अन्य लोगों 
िजनका आप भरण पोषण करते हैं) की सही जानकारी मुहैया कराएं। आपको िनम् निलिखत चीजें जुटानी चािहएं:  

 • अगर आप ः वय-ंरोजगार है तो ताजा मजदरूी पचीर् या खाता   

 • पवूर् िनयोक्ता से पेंशन भगुतान आदेश या अपनी पेंशन या लाभ बही  
 •   वतर्मान लाभ िमलने वाले पऽ या अिधसचूनाएं 

 •   सभी बचत या खातों - बैंक/भवन सोसायटी/डाकख़ाने आिद की ःटेटमेंट के िववरण या पासबकु। 
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अगर आप शुरू में यह साआय ूदान नही ंकरते, तो आपके आवेदन में देरी हो सकती है।  अगर आपका वकील इस 
बात से संतुष्ट हो िक आपने अपनी िवत्तीय पिरिःथितयों के बारे में सही जानकारी दी है, तभी वह आपके िलए कायर् 
शुरू कर सकता है।  

आपने जो जानकारी दी है, उसकी जाँच करने के िलए आपका वकील या बोडर् आपके िनयोक्ता, बैंक या सरकारी लाभ 
कायार्लयों जैसे अन्य लोगों को पऽ िलख सकता है। अगर आप हमारी पूछताछ में सहयोग नहीं करते, तो आपका 
वकील आपके िलए कायर् करना बदं कर देगा और आपको अपने मामले के िलए हमने जो भगुतान िकया है, हमें 
लौटाना होगा।  

 यिद आप शादीशदुा हैं या साथी के साथ रहते हैं, तो आपके वकील को उसकी आय और बचत के बारे में भी 
जानकारी जुटानी होगी, बशतेर् िक:  

 • आप अलग न हो गए हों  

 • वह ऐसा व्यिक्त है, िजसके साथ आपकी कोई कानूनी समःया हो 

 • ऐसा करना अिधक मिुँकल या अनुिचत होगा।  

 3.3 यिद मुझे सलाह और सहायता की अनुमित नहीं िमलती तो क्या होगा?  

 यिद आप सलाह और सहायता के िलए योग्य नही ंहै, तो भी आप अभी भी कानूनी सहायता और िवलोमत: के िलए 
योग्य हो सकते हैं - इस बारे में अपने वकील से पछूें ।  
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 कानूनी सहायता दीवानी एक गाइड करने के िलए - आवेदकों के िलए जानकारी  

4 दीवानी कानूनी सहायता                                      
4.1 कानूनी सहायता में िकस को शािमल िकया जाएगा?  

अगर सलाह और सहायता से आपकी समःया का समाधान नहीं होगा, और आपको अपने मामले को अदालत ले जाने 
की जरूरत हुई, तो आपको कानूनी सहायता के िलए आवेदन करना पड़ सकता है।  

कुछ ूकार के मामलों के िलए काननूी सहायता के तहत आपका वकील अदालत में आपके मामले का ूितिनिधत्व 

नहीं कर सकता, जैसे:  

 • £ 3,000 से कम के छोटे दावे, जब तक िक व्यिक्तगत चोट का दावा शािमल न हो  
 • िदवािलएपन से सबंंिधत कुछ कायर्।  

 हालांिक, वे सलाह और सहायता के तहत कर इन के बारे में आप को सलाह दे सकते हैं।  

 4.2 कानूनी सहायता के िलए मैं कैसे योग्य हो सकता/सकती हंू?  

आप और आपके वकील को अपने मामले और िवत्तीय िःथित के बारे में आवेदन फामर् भरने होंगे,  और इन् हें हमें 
भेजें। िफर हम आपके आवेदन का मलू् यांकन करेंगे।  

 कानूनी सहायता ूदान करने के िलए हमें फैसला करना होगा िक:  

 • आप आिथर्क रूप से योग्य हैं 
 • आपके पास अपने मामले का कानूनी आधार है (िजसे "संभािवत कारण" कहा जाता है)  

 • आपके मामले के समथर्न के िलए पिब् लक फंड का उपयोग करना तकर् सगंत है - उदाहरण के िलए अगर िजस 
व्यिक्त पर आप मकुदमा करना चाहते हैं, उसके पास पैसा नहीं है, तो कानूनी सहायता ूदान करना तकर् संगत 
नहीं होगा; आपके मामले में ज़रूरत से अिधक लागत आएगी; आपकी सफलता की सभंावना कम लगेगी, आप 
गलत अदालत का उपयोग कर रहे हैं, या अदालती कारर्वाई करने से पहले समःया का समाधान करने के िलए 
अन्य तरीकों पर परूी तरह िवचार नहीं िकया।  

 •  िकसी अन् य व् यिक् त - मज़दरू यूिनयन, बीमा कंपनी (कुछ ूकार के मामलों में आपका घर या कार को बीमा 
पॉिलसी द्वारा कवर िकया जा सकता है) या पेशेवर िनकाय जैसे ॐोत से मदद उपलब्ध नहीं है।  
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 कुछ लोग कानूनी सहायता के िलए कोई भगुतान नहीं करते, दसूरों को इसके िलए कुछ रािश अदा करनी पड़ती है 
और कुछ लोग तो िवत्तीय रूप से पाऽ ही नहीं होते।  

यह आपकी (और, यिद लागू हो, आपके साथी की) वािषर्क ूयोज्य आय और ूयोज्य पूजंी (बचत और अपनी ः वयं 
की मलू्यवान वःतू) पर िनभर्र करता है।  इन सीमाओं में वािषर्क आधार पर बदलाव होता है - नवीनतम आंकड़े और 
िवत्तीय कैलकुलेटर के िलए हमारी वेबसाइट www.slab.org.uk देखें या 0845 122 8686 पर हमारी सूचना लाइन पर 
कॉल करें। 
  

 4.3 िवत्तीय योग्यता के बारे में मझेु कौन से फामर् भरने पड़ेंगे?  

आपका वकील आपकी आय (जैसे मजदरूी और लाभ) जो आप (और आपके साथी यिद लागू हो) को ूाप् त होते हैं, 
के आधार पर एक फामर् भरने के िलए देगा। फामर् के साथ भरने के बारे में बताया गया होता है। यह महत्वपणूर् है 
िक मागर्दशर्न के िलए आप इसे ध्यान से पढ़ें और उसका अनुसरण करें।  अगर आप ऐसा नहीं करते तो आपको 
कानूनी सहायता िमलने में देरी हो सकती है या इसका अथर् है िक हमने आपके आवेदन को अः वीकृत कर िदया है।  

यिद आपको िवत्तीय योग्यता के बारे में आपको कुछ पूछना हो, तो आप हमारी िवत्तीय मलू् यांकन यूिनट (मखु्य कवर 
के अंदर देखें) से संपकर्  कर सकते हैं।  

 4.4 यिद मैं तत्काल काम करना चाहँू, तो मझेु क्या करना होगा?  

 हम आपको कानूनी सहायता ूदान कर सकते हैं या नहीं, यह तय करने से पहले आपका वकील आपकी ओर से 
अदालत में तत् काल कारर्वाई कर सकता है - उदाहरण के िलए िकसी को आप पर हमला करने से रोकने के िलए एक 
आदेश के िलए आवेदन करना। पर, इस कायर् के िलए आपको अभी भी हमें कुछ भगुतान करना पड़ सकता है।   

 4.5 क् या मेरे मामले में मेरे ूितदं्वद्वी को पता चल जाएगा िक मैंने कानूनी सहायता के िलए आवेदन िकया है?  

 जब हमें आपका आवेदन ूाप्त होता है, तब हम सामान्य रूप से आपके ूितदं्वद्वी को बता देते हैं िक आपने कानूनी 
सहायता के िलए आवेदन िकया है, जब तक िक:  

 • आपका वकील हमें ऐसा न करने का आमह न करे, और  
 • हम सहमत न हो जाएं िक ऐसा करना उपयकु्त है (उदाहरण के िलए, यिद आप घरेल ू िहंसा के िशकार हैं या 

अगर आपके ूितदं्वद्वी को यह पता चल जाए िक आपने कानूनी सहायता के िलए आवेदन िकया है, तो वे अपनी 
सपंित्त से छुटकारा पाने की सभंावना तलाश सकते हैं)।  

 • ूितदं्वद्वी के िठकाने अज्ञात हों। 
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आपका वकील "सांिविधक ःटेटमेंट" भरेगा। इसमें उल् लेख होगा िक आपका कानूनी सहायता का आवेदन िकसके िलए 
है।  हम उस िववरण की ूितिलिप आपके ूितदं्वद्वी को भेज देंगे, बशतेर् िक वह अनुपयुक्त न हो, लेिकन हम आपके 
बारे में अन्य कोई जानकारी नहीं देंगे।  

आपके ूितदं्वद्वी को इस केस के बारे में जानकारी देने या आपको कानूनी सहायता क् यों नहीं िमलनी चािहए, इससे 
जुड़े अन्य कारणों का खलुासा करने का अिधकार है।  इसे "अभ्यावेदन करना" कहा जाता है।  हम आपके ूितदं्वद्वी के 
अभ्यावेदन पर िवचार करेंगे और यिद आवँयक हुआ, तो आगे जांच कर सकते हैं। इसका मतलब यह है िक हमें 
आपके आवेदन पर िनणर्य लेने में अिधक समय लगेगा।  

हम सामान्य तौर पर आपके ूितदं्वद्वी को बता देंगे िक हमने कानूनी सहायता सबंंधी आवेदन को ः वीकार या 
अः वीकार कर िदया है। 

यिद कोई ऐसा बदलाव आया हो, जो कानूनी सहायता ूदान करने पर असर डाल सकता हो, तो आपका ूितदं्वद्वी 
िकसी भी समय हमें इसके बारे में बता सकता है। लेिकन यिद हम कानूनी सहायता को वापस लेने पर िवचार करते 
हैं, तो आपके ूितदं्वद्वी ने जो जानकारी दी है, उस पर हम आपकी िटप् पणी जानना चाहेंगे।  

 4.6 अगर आप मझेु कानूनी सहायता ूदान करने से इंकार कर दें तो क्या होगा?  

 हम आपको और आपके वकील को बताएंगे िक क्यों।  आप अपने वकील के माध्यम से हमें अपने िनणर्य की 
समीक्षा करने का आमह कर सकते हैं। आपका वकील आपको बताएगा िक कौन से िवकल्प हैं।  

 आपका वकील अपनी ूाइवेट फीस लेकर आपका केस लेने को इच् छुक हो सकता है (खडं 10 देखें)। 

 4.7 अगर आप मझेु कानूनी सहायता ूदान करने से इंकार कर दें तो क्या मैं पुन: आवेदन कर सकता हंू? 

 हां।  अगर आपके हालात बदल गए हों या आप अपने मामले में नई जानकारी ूदान कर सकते हैं, तो हम अलग 
िनणर्य तक पहँुच सकते हैं।  
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 5  अगर मैं सलाह और दीवानी कानूनी के िलए योग्य नहीं हो पाता, तो 
मैं मुफ्त सलाह कैसे ूाप् त कर सकता हंू?                                   
िसटीजन एडवाइस ःकॉटलैंड, मनी एडवाइस सेंटर या शेल् टर (जो आवासीय मुद्दों से िनपटता है) जैसे सगंठनों से मफु्त 
सलाह उपलब्ध है।  सम् पकर्  ब् यौरों के िलए इस पिुःतका के मुख्य कवर के भीतर देखें।  आपको यह भी ज्ञात होगा िक 
आप अपनी यूिनयन या बीमाकारों के माध् यम से भी  मदद ूाप् त कर सकते हैं।  
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6 मुझे िकतना भुगतान करना पड़ सकता है?                      
6.1 क् या दीवानी कानूनी सहायता मफु्त है?  

कानूनी सहायता हमेशा मुफ्त नहीं होती।  यह मफु्त हो सकती है या आपको इसके िलए कुछ भगुतान करना पड़ 
सकता है, यिद:  

• आपकी आय - और कानूनी सहायता, बचत और अन्य पूजंीगत मूल्य (कीमती वःतु का मलू्य, जो आपकी है) एक 
िनिश्चत ःतर के ऊपर है (इसे हम अंशदान  कहते हैं  और यिद हम केस की परूी लागत वसूल न करना चाहें तो 
मामले के अंत में आप इसे आंिशक रूप में या पूरा वापस ूाप्त कर सकते हैं)।    

•   कानूनी  सहायता या  सलाह और सहायता  के बल पर कोई भी लाभ (पसैा या संपित्त) ूाप्त कर सकते हैं।  
•   यिद आप मक़ुदमा हार जाते हैं, तो आपको अपने ूितदं्वद्वी की लागतों  का भगुतान करना पड़ सकता है।  

 हम आपके वकील के िबल का भगुतान करेंगे।  तथािप, हमने िजतनी रािश का भगुतान िकया है, उसे वसलू करने 
का ूयास करना हमारी िजम्मेदारी है।   

 सलाह और सहायता के िलए लागत वसूल करने के िलए, हम िनम्निलिखत का उपयोग करेंगे:  

•     पहला, आपके द्वारा िकया गया कोई भी अंशदान  (खडं 6.3 देखें) - जो आपकी आय पर िनभर्र करता है   

 •   दसूरा, आपके ूितदं्वद्वी द्वारा िकया गया कोई भुगतान   

 •   तीसरा, अगर पहले दो पयार्प्त नहीं हैं,  तो आपके द्वारा जीता गया समःत या आंिशक धन या सपंित्त (इसे  

"क्लाबकै" कहा जाता है – खडं 6.4 देखें) जब तक िक आप यह िसद्ध न कर दें िक ऐसा करने से आपको गभंीर 
किठनाई या परेशानी होगी    

 •   चौथा, अगर पहले तीन पयार्प्त नहीं हैं, तो हमारा अपना धन।  

यिद आपको भुगतान करना ही पड़े तो सलाह और सहायता के िलए सीधे अपने वकील को भुगतान करें।  वे सलाह 
और सहायता के अंतगर्त केवल एक िनधार्िरत िवत्तीय सीमा तक ही कायर् कर सकते हैं या इन सीमाओं के ऊपर जाने 
के िलए आपकी अनुमित माँगते हैं।   
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 कानूनी सहायता के िलए  लागत को वसूल करने के िलए,  हम िनम्निलिखत का उपयोग करेंगे:  

 • पहला, आपके ूितदं्वद्वी द्वारा िकया गया कोई भगुतान   

 • दसूरा, आपके द्वारा हमें िकया गया कोई भी अंशदान  

 • तीसरा, अगर पहले दो पयार्प्त नहीं हैं,  तो आपके द्वारा जीता या रखा गया समःत या आंिशक धन या सपंित्त 
(खडं 6.4 देखें) 

 • चौथा, अगर पहले तीन पयार्प्त  नहीं हैं, तो आपका अपना धन।  

 हम आपसे ूाप्त अंशदान वापस नहीं ते सकते, जब तक िक आपके ूितदं्वद्वी से भगुतान ूाप्त न हों, जब तक िक 
आपने हमें उससे अिधक भुगतान न कर िदया हो, िजतना भुगतान हमने वकील को िकया है।  

कभी कभी, आपका ूितदं्वद्वी भगुतान करने में काफी समय लग सकता है या ख़चोर्ं का िबल्कुल भी भगुतान ही नहीं 
करते।  और अगर आपके ूितदं्वद्वी को भी कानूनी सहायता ूाप्त है, तो अदालत उनकी ओर से भगुतान की जाने वाली 
रािश को कम कर सकती है। यिद आपका ूितदं्वद्वी भुगतान नहीं करता या िजतना भुगतान करता है, उससे कानूनी 
सहायता की लागत वसूल नहीं हो पाती तो हमें अंशदान या आपके द्वारा जीती या ःवािमत्व वाली संपित्त का उपयोग 
करना होगा।   

 6.2 यिद आप मुक़दमा हार जाते हैं  

 कानूनी सहायता में आपके ूितदं्वद्वी  की लागत शािमल नहीं है।  इसिलए यिद आप मुक़दमा हार जाते हैं,  तो आपको 
अपने ूितदं्वद्वी की लागतों के कुछ या समःत अंश का भुगतान करना पड़ सकता है। आपको ऐसी लागतों का ःवयं 
भुगतान करना होगा – हम उनका भगुतान नहीं कर सकते। चंूिक आपको कानूनी सहायता ूाप्त है, इसिलए आप 
अदालत से भुगतान की जाने वाली रािश में कमी करने का आमह कर सकते हैं।  
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 6.3 अंशदान   

 यिद आपको अंशदान करना पड़े तो अंशदान रािश आपकी ूयोज्य आय, सपंित्त और बचत रािश पर िनभर्र करेगी। 
हम आय को आवेदन की तारीख से तथा पूजंीगत मलू्य (बचत तथा आपके ःवािमत्व वाली मलू्यवान वःतु) को 
मुक़दमे की अविध से मापते हैं।  

आपको िकतनी बार और िकतनी रािश की िकँतों का भुगतान करना होगा, इस बारे में अिधक जानकारी के िलए 
कृपया हमारी वेबसाइट www.slab.org.uk  देखें या हमारी  िवत्तीय  मूल्यांकन  यूिनट से सपंकर्  करें। 

सलाह और सहायता  के िलए आपके वकील को आपके मामले की शुरुआत में ही आपको बता देना चािहए:  

 • आपको िकतना भगुतान करना है, यिद कोई हो   

 • आपको भगुतान ःवयं करना है रखी गई या जीत की रािश में से करना है।  

आपके वकील को यह बताने में सक्षम होना चािहए िक कानूनी सहायता  के िलए आपको िकतना भगुतान करना है। 
लेिकन अगर हम कानूनी सहायता अनुदान ूदान करते हैं, तो हम आपको बता देंगे:  

 • वाःतव में आपका अंशदान, यिद कोई हो, तो िकतना होगा (आप इतनी रािश का भगुतान करेंगे)  
 • भगुतान करने के िलए आप िकतना समय तक ले सकते हैं।  

सामान्य रूप से आप आय में से मािसक िकःतों में  अंशदान का भगुतान कर सकते हैं।  आम तौर पर, आप िजतना 
अिधक भगुतान करेंगे, हम उतना ही अिधक समय आपको देंगे।  

 यिद  आपका अंशदान पूजंीगत मलू्य (बचत और आपके ःवािमत्व वाले मलू्यवान आइटम) पर आधािरत है, तो हम 
सामान्य रूप से एकमुँ त भुगतान करने के िलए कह सकते हैं।   

जब आप आवेदन करें, तब आपको अपने वकील से यह पछूना आवँयक है िक िहसाब लगाकर बताए िक केस पर 
िकतनी लागत आएगी और आपके केस की संभव लागत हमें बताए।  इससे आपके  पसैों की बचत होगी, क्योंिक हम 
शुरु में िकसी अंशदान को सीिमत कर सकते हैं, आपके वकील के अनुमान के िहसाब आपको रकम का भगुतान 
ज़रुर करना चािहए।  

लेिकन अगर मुक़दमे में अनुमान से ज्यादा लागत आती है, हम अंतर ज्ञात करेंगे, िजसका आपको भुगतान करना 
है। यिद मक़ुदमे पर आपका अंशदान हमारे द्वारा िकये गए भुगतान से कम है तो आपको कुछ अंशदान वापस िमल 
सकता है, या हम लागतों का कुछ िहःसा ूितदं्वद्वी से वापस ले सकते हैं।  

अगर आप सोचते हैं िक हमने आपके अंशदान की गणना गलत ढंग से की है, तो आप हम से उस पर पनुिवर्चार 
करने का आमह कर सकते हैं।      
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 यिद मझेु भगुतान करने किठनाई आती है, तो क्या होगा?  

अगर आपको भगुतान करने में किठनाई आती है, तो तुरंत हमें बताएँ, तािक हम आपकी मदद करने का ूयास कर 
सकें । यिद आप यह िसद्ध कर दें िक आपकी िवत्तीय िःथित बदतर हो गई है, तो हम आपके द्वारा भुगतान की जाने 
वाली रािश को घटा सकते हैं, िजसका हमने आपको भगुतान करने के िलए कहा है।   

अगर  मैं अपने अंशदान का भुगतान नहीं करता, भगुतान करने में चकू हो जाए या िवचार बदल जाए, तो क्या 
होगा?  

हम आपकी काननूी सहायता बदं कर देंगे।  इसका मतलब हुआ िक आपका वकील कानूनी सहायता के तहत आपके 
िलए काम करना बंद कर देगा। आपके केस की लागत की वसलूी के िलए आपको अपने शेष अंशदान या हमारी 
तरफ़ से आपके वकील को अदा की गई रािश का भगुतान, जो भी कम होगी, का भगुतान करना होगा।  

 6.4 जीती या रखी गई सपंित्त और "क्लाबकै"  

 "संपित्त" का अथर् ऐसी िकसी वःतु से है, िजस पर ःवािमत्व िकया जा सकता है जैसे घर, कोई मलू्यवान वःतु या 
धन।  

अगर, सलाह तथा सहायता या काननूी सहायता के पिरणामःवरूप आप कोई सपंित्त ूाप्त करते हैं, जो पहले आप के 
पास नहीं थी, उसे आपने  "जीता " या  "वसूल िकया " माना जाएगा।   

 यिद आपके पास कोई ऐसी संपित्त है, िजसको कोई हड़पने की कोिशश करता है, उसे आप  "रखते " या  "सरंिक्षत 
रखते " हैं  

 कुछ उदाहरण हैं:  

 • घर 
 • शेयर  
 • जीवन पॉिलिसया ं                                                                                                                                                                

• जब आप तलाक देते हैं या दीवानी साझेदारी भगं करते हैं, तब  पित या पत्नी या साथी आपको पसेै का भुगतान 
करता है                                                                                                      
• आपरािधक चोट मआुवजा ूािधकरण द्वारा िकया गया भगुतान                                                                                                               

•  िकसी अन्य ॐोत से मआुवजे का भगुतान।  

 हमने आपके वकील को जो कुछ भगुतान िकया है, उसकी भरपाई करने के िलए आपको आंिशक या समःत भुगतान 
करना होगा। इसे कभी कभी "क्लाबकै" कहा जाता है।  
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 आपके वकील को चािहए िक:  

 •  केस शरुू होने पर आपको बताए िक क् लाबैक लागू होता है या नहीं  
 •  केस में होने वाले पिरवतर्नों, िजनसे आप ूभािवत हो सकते हैं, के बारे में आपको अवगत कराए  

 •  आपको बताए िक आपको िकतना भगुतान करना होगा।  

कुछ मामलों, जसेै िववाह और िसिवल पाटर्नरिशप के मामलों में, सपंित्त का िहःसा क् लाबकै से मकु्त हो सकता है।  
ूत्येक वषर् ःतरों में बदलाव होते हैं; नवीनतम आंकड़ों के िलए कृपया हमारी वेबसाइट www.slab.org.uk देखें या 
0845 122 8686 पर हमारी जानकारी लाइन पर फोन करें। 

सलाह और सहायता के िलए, हम इस बात को ध् यान में रख सकते हैं िक जीती गई या रखी गई संपित्त से भगुतान 
करने पर आपकी किठनाई या परेशानी बढ़ेगी या नहीं। 

यिद हमें आपके वकील को भगुतान करना पड़े, क् योंिक आपने सलाह और सहायता के पिरणामः वरूप रखी गई या 
जीती गई सपंित्त से अपने वकील को भुगतान नहीं िकया है, तो हमें आपसे पैसा वसलू करने के िलए कानूनी 
कारर्वाई करने का अिधकार होगा। 

कानूनी सहायता के िलए, हम गभंीर परेशािनयों और किठनाई को ध् यान में नहीं रख सकते।  
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 क् या आप मेरी जीती हुई या रखी हुई समः त धनरािश या संपित्त को ले लेंगे?  

हम केवल उतनी ही रािश लेंगे, िजतनी आपके केस में भगुतान की गई रािश में कम पड़ती है और: 

 • आपके ूितदं्धद्धी के भगुतान िकए गए खचेर्, तथा  

• कोई अंशदान, िजसका आपने भगुतान िकया है। 

यिद आपका ूितदं्धद्धी खचर् के भगुतान में िवलबं करे, तो हम उस रािश की ूितपिूतर् के िलए उतनी रािश अपने पास 
रख लेंगे। हम उस रािश को ब् याज अिजर्त करने वाले खाते में जमा करेंगे और आपको ब् याज का भगुतान करेंगे। 

अगर कोई व् यिक् त अपने केस के िहः से के रूप में अपना घर रखता या जीतता है, तो क् या देय रािश का भुगतान 
करने के िलए उसे उस घर को बेचना होगा?  

 नहीं, हम आपको िकँतों में भगुतान करने के िलए कहेंगे।   

या आप जब तक घर नहीं िबकता, िजसमें वषोर्ं लग सकते हैं - भगुतान को टाल सकते हैं। यिद आप ऐसा करते हैं 
तो मकान बेचने पर आपको देय रािश पर ब् याज का भी भुगतान करना होगा। हम आपके घर के एवज में एक 
मानक गारंटी लेते हैं तािक यह सिुनिँ चत हो सके िक हमें देर सवेर पैसा िमल जाएगा। इसमें क् या कारर्वाई होती है, 
इस बारे में आपका वकील आपको बता सकता है। 
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 7.  मेरे क्या उत्तरदाियत्व हैं?  

कानूनी सहायता का ूबधंन सरकारी फंड में से िकया जाता है, इसिलए यिद आप सहायता के िलए आवेदन करें 
अथवा सहायता ूदान की जाए, तो आपको िनम् निलिखत सूचनाएं महैुया करानी होंगी:    

 • अपने बारे में सटीक जानकारी दें 
 • अपनी पिरिः थितयों में होने वाले िकसी भी ूकार के पिरवतर्नों के बारे में हमें बताएं 
 • इस ढंग से कायर् करें िक पसैा बबार्द न हो। 

 7.1  मझेु अपना दीवानी कानूनी सहायता केस कैसे लड़ना चािहए?  

केस कैसे लड़ना चािहए, इस बारे में िनणर्य आपको और आपके वकील को लेना है। याद रहे, जब भी आप कोई 
ूँ न लेकर अपने वकील के पास जाते हैं, तो उसे हर बार आपके िलए कुछ न कुछ कारर्वाई करनी पड़ती है (पऽ 
िलखना, मुलाकात करना या टेलीफोन कॉल करना सिहत), इससे आपके केस की लागत बढ़ सकती है। और आपको 
इनमें से कुछ या समः त लागत का भुगतान करना पड़ सकता है। 

आपको अपने वकील से यह पछूना चािहए िक आपके केस पर लगभग िकतना खचर् आएगा और जैसे-जैसे केस आगे 
बढ़े और अनुमािनत खचर् में कोई बदलाव हो तो उसकी जानकारी आपको दी जानी चािहए। िनजी तौर पर भगुतान 
करने वाला माहक ऐसा ही करता है और आपको भी ऐसा करना चािहए। 

आपको अपने वकील से अपने केस का सचंालन इस ढंग से करने के िलए नहीं कहना चािहए, िजससे िक 
अनावँ यक खचर् आए, उदाहरण के िलए, िनपटान हेतु ूः ताव को अकारण अः वीकार करना या अपने केस के आधार 
को बार-बार बदलते रहना।  

अपने वकील से लगातार संपकर्  बनाए रखें तथा उसकी ओर से या हमारी ओर से मांगी गई सचूना सबंधंी अनुरोधों, 
यिद कोई हों, पर तत् काल कारर्वाई करें। 
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 7.2  अगर मैं पिरवतर्नों के बारे में आपको जानकारी न दूं तो क् या होगा?  

आपके द्वारा अपनी िवत्तीय िः थित के बारे में दी जाने वाली जानकारी पणूर् और सटीक होनी चािहए। यिद आप हमें 
झूठी सचूनाएं देंगे तो: 

 • हम कानूनी सहायता रोक सकते हैं   

 • आपको अपने केस के िलए ूाप् त कानूनी सहायता की लागत का चुकता भगुतान करना पड़ सकता है 

 • आपके िवरूद्ध अपरािधक कायर्वाई की जा सकती है।  

 7.3  यिद दीवानी कानूनी सहायता िवत्तीय फामर् भरने या कानूनी सहायता ः वीकृत होने बाद मेरी पिरिः थितयों में 
बदलाव आए तो क् या होगा?  

आपको अपने केस को ूभािवत करने वाले िकसी भी पिरवतर्न के बारे में हमें तत् काल बताना होगा। यिद आपने 
कानूनी सहायता के िलए आवेदन िकया है और िनणर्य की ूतीक्षा कर रहे हैं या यिद आपको कानूनी सहायता हमने 
पहले ही ः वीकृत कर दी है, तो आपको यह सब ज़रूर करना चािहए। 

इन पिरवतर्नों से आप ूभािवत हो सकते है, इसके िलए आप िवत्तीय तौर पर योग् य हैं या नहीं, पिरिःथितयों के 
आधार पर, केस की लागत के ूित िकया गया कोई भी अंशदान बढ़ या घट सकता है।  

आपको अपने साथी या पित/पत् नी की पिरिः थितयों में होने वाले िकसी भी पिरवतर्न के बारे में हमें अवँ य बताना 
चािहए। 

जब आप हमसे संपकर्  करें, तो कृपया अपनी सदंभर् सखं् या याद रखें या िकसी भी पऽाचार में उसका उल् लेख करें। 

आपको तथा आपके वकील को कानूनी सहायता पर आपके अिधकार को ूभािवत करने वाले िकसी भी पिरवतर्न के 
बारे में हमें जानकारी देनी चािहए। आपके वकील को िनयिमत रूप से हमें िरपोटर् भेजनी होगी तथा इन िरपोटोर्ं की 
एक ूित आपको भेजनी चािहए। यिद हम इन िरपोटोर्ं में उिल् लिखत िकसी तथ् य की वजह से कानूनी सहायता वापस 
करने पर िवचार करते हैं, तो हम आपको उन पर अपनी ूितिबया व् यक् त करने का अवसर देंगे। 
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7.4  इन पिरवतर्नों के बारे में मझेु आपको कब तक जानकारी देते रहना होगा?  

हमें आपका आवेदन ूाप् त होने के बाद 12 महीनों के दौरान हमें आपकी आय में होने वाले महत् वपूणर् बदलाव के 
बारे में जानकारी िमलनी चािहए, भले ही आपका वकील केस पर अब कायर् न करता हो या आपका केस समाप् त हो 
गया हो। 

यिद एक वषर् की अविध के दौरान आपकी आय में £ 500 या उससे अिधक की विृद्ध होती है या £ 200 या अिधक की 
कमी आती है, तो आपको हमें फौरन बताना चािहए।  

12 महीने की अविध के बाद आपकी आय में होने वाले पिरवतर्नों से आपकी कुल देयता पर कोई ूभाव नहीं पड़ेगा, 
हालांिक हम आपसे कुछेक (या अिधक) िकँ तों में अदा करने के िलए कह सकते हैं।  

यिद आपके केस की अविध के दौरान या अंशदान का भुगतान करते समय, जो भी अिधक हो, आपकी पंूजी में    
£ 500 या उससे अिधक की Áिृद्ध हो तो आपको हमें अवँ य बताना चािहए। केस की अविध के दौरान पूजंी में 
पिरवतर्न होने से आपके केस की लागत में आपका अंशदान ूभािवत हो सकता है। 
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 7.5  कुछ बातों के उदाहरण, िजनके बारे मेँ हमें जानने की आवँयकता है:  

•  आपके पते, रोजगार या िकसी व् यिक् तगत िववरण में पिरवतर्न 

•  लाभ िमलना ूारंभ या बदं होना 
 •   आपकी आय या खचोर्ं या आपके कायर् के लाभ में पिरवतर्न  

 •  कोई व् यिक् त आपके साथ रहना ूारंभ या बदं कर दे 

 •  आप या 18 वषर् से अिधक आयु का कोई व् यिक् त, जो आपके साथ रहता हो, को रोजगार िमल जाए या छूट 
जाए  

•   िकराया, बोडर्, रेहन, पिरषद कर, जीवन-िनवार्ह, बच् चों की देखभाल, याऽा या िनजी पेंशन योजनाओं के िलए 
िकए जाने वाले भगुतानों में पिरवतर्न   

•  िजस घर में आप रहते हैं उसके अलावा, आपकी या आपके साथी की समः त भूिम तथा भवनों का मलू् य, 
िजसमें अंशकािलक ब् याज शािमल है   

 •  अितरेक भगुतान                                                                                        
•   बीमा पॉिलिसयों के एवज में िलया गया उधार                                                        
•  गैर जरूरी सपंित्त का मलू्य जैसे एक नाव, कारवनै, परुानी कार, गहने (पर िववाह या सगाई की अंगूिठयों को 
 छोड़कर), ूाचीन वःतुएँ या िनवेश के िलए खरीदी गई वः तुओं का मलू् य 
 •  आपके या आपके साथी पर बकाया ऋण 
•  आपकी कोई भी वः तु जो आपने जीती या हारी हो                                                           
•  िकसी भी ूकार की बचत और िनवेश  

•    £ 500 से अिधक मूल् य वाली जीवन बीमा या अन्य समान पॉिलिसयों की पिरपक् वता से ूाप् त भगुतान                   
•  िकसी िदवगंत व् यिक् त की बसीयत से देय धन या सपंित्त 

•  शः ट फंड से देय रािश                                                                           
•  व् यापािरक पिरसपंित्तयों के एवज में उधार ली गई रािश 
•  िकसी अन् य ॐोत से आपको ूाप् त होने वाली रािश, िजससे आवेदन के समय आपकी पूंजीगत रािश में     
 £500 से अिधक की विृद्ध होती हो    

 •  अन् य कोई चीज िजससे आपकी िवत्तीय िः थित ूभािवत हो सकती हो। 
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 7.6  यिद मैं इन पिरवतर्नों के बारे में आपको बताऊं तो क् या होगा?  

हमारी ओर से आपकी योग् यता का पुन:मलू् यांकन करते समय कानूनी सहायता बदं नहीं होगी; आपका वकील आपके 
केस को जारी रख सकता है। हमें केवल यह सिुनिँ चत करना होता है िक आप केस की लागत के िलए सही माऽा 
में भगुतान कर रहे हैं।   
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8  क् या मैं वकील बदल सकता हँू?                                        
हाँ, लेिकन हमें इस बात की तसल् ली होनी चािहए िक ऐसा करने का आपके पास उिचत कारण है और आप को 
कानूनी सहायता जारी रहना तकर् सगंत है। उिचत कारणों में िनम् निलिखत शािमल हैं:    

 • आपके िलए कायर् करने वाले वकील का खराब ः वाः थ् य या मतृ् यु 

 • उस ः थान से दरू चले जाना जहां वकील कायर् करता है, दसूरे वकील के पास आना जाना आपके िलए अिधक   
सुिवधाजनक है। 

अगर आपने िवचार बदल िदया हो िक आपकी पैरवी के िलए िकसे रखना है, तो हम आपके वकील को बदलने के 
िलए सहमत होंगे, इसकी सभंावना नहीं है। 

 9  क्या आप कानूनी सहायता वापस ले सकते हैं?                            
हम आपकी कानूनी सहायता वापस लेने के िलए िनम् निलिखत बातों पर िनणर्य ले सकते हैं – उदाहरण के िलए, 
यिद:  

• आपकी िवत्तीय पिरिःथितयों में बदलाव हो और आप योग् य न रह जाएं 
 • आप केस का संचालन अनुिचत ढंग से कर रहे हैं   

 • आपने झूठी घोषणा की हो 
 • आप िनणर्य के अनुसार अंशदान का भगुतान न करते हों, िजसका हमने फ़ैसला िकया था िक आपको भुगतान   
करना चािहए।  

 यिद ऐसा होता है, तो हम आपको यह बताने का अवसर देंगे िक आप क्यों मानते हैं िक हमें आपकी काननूी 
सहायता वापस लेनी चािहए।   
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10  यिद मेरा वकील मेरे िलए िनजी तौर पर कायर् करने का सझुाव दे या 
कानूनी सहायता के बावजूद मझुसे पैसा चाजर् करे तो क् या होगा?                
िजस केस के िलए आपको कानूनी सहायता िमलती है, उस पर कायर् करने के िलए आपका वकील िनजी तौर पर 
भुगतान करने की मांग नहीं कर सकता। यिद सलाह और सहायता अथवा दीवानी कानूनी सहायता न िमली होती तो 
वह केस के िलए चाहे िजतनी बार भुगतान करने की मागं कर सकता है।   

यिद हम आपको कानूनी सहायता ूदान करते हैं, तो आपके वकील को अितिरक् त कायर् (जैसे िवशेषज्ञों या वकीलों 
को बलुाना) करने के िलए हमारे साथ करार करना पड़ सकता है। यिद हम इस बात के िलए सहमत न हों िक 
आपका बकील अितिरक् त कायर् या अिधक धन खचर् कर सकता है, वह आपसे सलाह और सहायता या कानूनी 
सहायता के जारी रहते इस केस के िलए अलग से भुगतान करने की मांग नहीं कर सकता।    

यिद हम आपको कानूनी सहायता देने से इंकार कर दें या आपकी कानूनी सहायता या सलाह और सहायता रूक 
जाए तो आपका वकील आपके िलए िनजी तौर पर कायर् करने का सझुाव दे सकता है। यिद ऐसा होता है तो:    

 • उनसे तत् संबंधी कारणों का खुलासा करने के बारे में पूछें   
 • यह सिुनिश्चत करें िक वे कायर् ूारंभ करें इससे पहले आपने उनकी व् यापािरक शतोर्ं को समझकर उनके ूित 
अपनी सहमित दी है।  

 10.1 आप वकील को िकतना भगुतान करें, क् या इस बारे में मेरी कोई भिूमका है?  

हम वकीलों को िजतनी रािश का भुगतान करते हैं, वह कानून द्वारा िनधार्िरत है, हम िकए गए कायर् और लागत के 
औिचत् य को सुिनिँ चत करने के िलए उनके िबलों की जांच करते हैं।    

 

दीवानी काननूी सहायता गाइड - आवेदकों के िलए जानकारी 



 26

 

 

11  मैं ःकॉिटश कानूनी सहायता बोडर् से क् या उम्मीदें कर सकता 
हंू?                                                           
सेवा मानकों के िलए कृपया हमारी वेबसाइट www.slab.org.uk देखें। 

 11.1  जो जानकारी मैं आपको देता हंू, उसका आप कैसे ूयोग करेंगे?  

हमारी पुिःतका "सूचना तक पहंुच" देखें, जो हमारी वेबसाइट www.slab.org.uk पर उपलब्ध है 

12  मैं अपने वकील से क् या उम्मीदें कर सकता हंू?                     
 आपके वकील को चािहए:  

 • कानूनी सहायता का आपके िलए क् या मतलब है, इसका खलुासा आपको करे - इसके साथ ही अपने केस के िलए 
क्या भगुतान करना होगा 

• आपके केस को बहुत ही कुशलता और ूभावशाली ढंग से िनपटाएं     

• कानूनी सहायता संबधंी आपके आवेदन और आपके केस के बारे में क् या हो रहा है, इसके बारे में आपको अवगत 
रखे   

आपकी काननूी सहायता जारी रहते समय केस पर होने वाले आपके समः त व् यय शािमल हैं, िजनमें िवशेषज्ञों या 
वकीलों का खचर्, जहाँ हमने उनके िलए सहमित दी हो, तो भी शािमल होगा। आपके वकील को सलाह और सहायता 
के िलए िनधार्िरत अंशदान के अलावा इस केस में उन् हें िकसी भी ूकार का भगुतान करने के िलए आपसे नहीं 
कहना चािहए। हां, आपको खंड 6 में उिल् लिखत रािश का हमें भगुतान करना होगा।   

 

 2.1  यिद मैं आपके या अपने वकील की कायरू् णाली से नाखुश हंू तो क् या होगा?  

हमारी पिुःतका ःकॉिटश कानूनी बोडर् के बारे में िशकायतें और िटप् पिणयां  में हमारी िशकायत ूिबया के साथ-साथ 
उन व् यिक् तयों या सगंठनों के नामों का उल् लेख है, िजन् हें िशकायत की जा सकती है। इसे ूाप् त करने के िलए इस 
पिुः तका के भीतर के पन्ने पर हमारें संपकर्  िववरण देखें। या आप यह पिुः तका हमारी वेबसाइट 
www.slab.org.uk से ूाप् त कर सकते हैं।   
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 कृपया:  

 •  इस पिुः तका को बाद के सदंभर् के िलए सरुिक्षत ः थान पर रखें   

 •  दीवानी कानूनी सहायता के िलए िवत्तीय पाऽता फामर् भरने से पहले आप इस पुिः तका को ध् यान से पढ़ें   

 •  यिद आप िवत्तीय फामोर्ं में भरी जाने वाली या िवत्तीय पाऽता के संबधं में िकसी बात को समझ नहीं पाते, तो उस 
संबधंी हमारे साथ चचार् करें, आप 0845 123 2330 पर हमारी िवत्तीय मूल् यांकन यूिनट को फोन कर सकते हैं    

 • अपने केस के बारे में कोई भी बात जो आपकी समझ में नहीं आती, उस पर अपने वकील के साथ यथाशीय, 
अिधमानत: कानूनी सहायता के तहत आपके िलए कायर् करना ूारंभ करने से पहले, और आप िकसी अंशदान की 
पहली िकःत का भुगतान करें, उससे पहले चचार् कर लें, आपको िकतना भगुतान करना पड़ सकता है. आपके िलए 
यह समझना आवँ यक है     

 

•  हम से संपकर्  करते समय अपनी सदंभर् संख् या याद रखें तथा सभी ूकार के पऽाचार पर उसका उल् लेख करें। 
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इस पिुःतका को कुछ अन् य भाषाओं, ॄेल या बड़े अक्षरों में या सीडी पर ूाप् त करने के िलए 
मुख्य पन्ने के भीतर दशार्ए गए अनुसार हमसे सपंकर्  करें।    

                             CIV-INFO-अूैल/2010 
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