
¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉ - Bfe¡−L k¡ j§mÉ ¢c−a q−h 
 
eǅ গরুtুপূণŪ ĺয, আপনার সিলিসটর আপনার জনƟ কাজ শরু ুকরার আেগ আপিন বঝুেত ĺপেরেছন, 
আপনােক কত aথŪ pদান করেত হেব। 
 
ei pচারপtǅ বƟk করেছ: 
 

• আপনােক কত aথŪ pদান করেত হেব 
• aিজŪ ত aথবা গিcত সmিt বলেত আমরা িক বিুঝ 
• “kবƟাক”বলেত আমরা িক বিুঝ। 

 
তথƟǅ িসিভল িলগƟাল eiড aথবা িনেদŪশ eবং সহেযািগতার ĺkেt pেয়াগ করা হয়। আপিন আপনার 
সিলিসটরেক িবশেদ বƟখƟা করেত িজjাসা করেবন ĺয িকভােব ei pচারপেtর ĺকান িবষয়বs আপনার 
মামলােক pভািবত করেত পাের। 
 
Bj¡−cl p−‰ ®k¡N¡−k¡N Ll¦e  
 
Bf¢e ¢L Q¡e 

• Bfe¡l ph−Q−u L¡−Rl BCe£ p¡q¡kÉ p¢m¢pVl ®L M¤y−S ¢e−a 
• BCe£ p¡q¡kÉ pð−å B−l¡ ®hn£ L−l S¡e−a 
• Bj¡−cl f¤¢Ù¹L¡ f¡Ju¡ SeÉ B−cn Ll−a 
  

a−h 0845 122 8686 eð−l Bj¡−cl BCe£ p¡q¡kÉ pq¡ua¡ pw−k¡N H ®k¡N¡−k¡N Ll¦e 
(pç¡−q p¡a ¢ce pL¡m p¡aV¡ ®b−L l¡¢œ HN¡−l¡V¡ fkÑÉ¿¹ ®M¡m¡ b¡−L) Abh¡ Bj¡−cl 
J−uh p¡CV www.slab.org.uk f¢lcnÑe Ll¦ez Bj¡−cl J−uh p¡C−V Bj¡−cl f¢l−oh¡l 
j¡−el ¢hhlZ ®cJu¡ B−Rz 
 
Bjl¡ BCe£ p¡q¡kÉ সরাসির fËc¡e L¢l e¡, তা সিলিসটররা কের থােকন  - Bjl¡ 
BCe£ p¡q¡kÉ fÜ¢a f¢lQ¡me¡ L¢lz 
 
Bj¡−cl ¢WL¡e¡x 44  Drumsheugh Gardens, Edinburgh EH3 7SWz 
Bj¡−cl p¡d¡lZ ®V¢m−g¡e eðl 0131 226 7061z BT ®V„V-X¡C−lƒ à¡l¡ Lm−L ü¡Na z 
Abh¡ Bj¡−cl C-®jCm general@slab.org.uk. 

 
AeÉ¡eÉ clL¡l£ ®k¡N¡−k¡N 
m' ®p¡p¡C¢V Ag úVmÉ¡ä , 26 Drumsheugh Gardens, Edinburgh  EH3 7YR 

®V¢m−g¡e: 0845 113 0018 

J−uh p¡CV: www.lawscot.org.uk  



 
সংগঠনগিুল ĺথেক িনঃশlু িনেদŪশগিুল gহণসাধƟ uদাহরণsরূপ sটলƟাn নাগিরক িনেদŪশ 
(www.cas.org.uk), aথŪ িনেদŪশ ĺকndগিুল (www.moneyadvicescotland.org.uk) eবং 
িনরাপদ আƽয়(ĺযǅ গহৃ সংkাn িবষয়গিুলেক সহায়তা কের, www.scotland.shelter.org.uk)। 
aনgুহ কের তােদর oেয়বসাiেট যান aথবা তােদর ĺযাগােযােগর িবশদ িববরেণর জনƟ iেয়েলা ĺপজগিুল 

ĺদখনু।  
 
 
Bj¡−cl f¤¢Ù¹L¡ 

• ¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉ Hl HL¢V fb¢e−cÑnLz 
• ¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉ - B−hceL¡l£l SeÉ abÉz  
• ¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉ - Bfe¡−L k¡ MlQ ¢c−a q−hz  
• ¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉ j¡jm¡u ¢h−l¡d£−cl SeÉ ¢e−ŸÑn e¡j¡z  
• ¢nö−cl SeÉ ¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉz 
• ú¢Vn BCe£ p¡q¡kÉ ®h¡XÑ pð−å e¡¢mn Hhw pj¡−m¡Qe¡z 
• a−bÉl SeÉ fË−hn¡¢dL¡lz  
 
 

p§Q£fœ 
1. e¡N¢lL BCe£ p¡q¡kÉ ¢L ¢gÌ (¢exöó ) ? 
2. ¢h−l¡d£−cl à¡l¡ fË−cu MlQz 
3. Le¢VÌ¢hEne h¡ f¢l−n¡d 
4. l¢ra h¡ fË¡ç pÇf¢šz 
5. Bj¡l p¢m¢pVl hÉ¢š²Nai¡−h Bj¡l q−u L¡S Ll¡l fl¡jnÑ ¢c−m ¢L qu? 

6. Bf¢e Bj¡l p¢m¢pV−ll SeÉ La MlQ ®c−he a¡ pÇf−LÑ Bj¡l ¢LR¤ hm¡l 
B−R ¢L? 

7. HLSe ¢h−l¡d£ f−rl MlQ fËc¡e Ll¡z 
8. B¢j Bfe¡−L k¡ abÉ S¡e¡h a¡ ¢Li¡−h hÉhq¡l Ll¡ q−h? 
9. B¢j Bfe¡l h¡ Bj¡l p¢m¢pV−ll L¡−S Ap¿¹ø b¡L−m ¢L q−h? 
10. Ec¡qlZz 

 
Bf¢e c¤Cdl−el BCe£ p¡q¡kÉ ®f−a f¡−le: ‘Ef−cn Hhw pq¡ua¡’ Hhw ‘¢p¢im ¢mN¡m 
HCX’  HLp−‰ k¡−L h−m ‘¢p¢im ¢mN¡m pq¡ua¡’ 

 



• fËbja 'Ef−cn Hhw pq¡ua¡'z HC¢V Bfe¡−L p¢m¢pV−ll ¢eLV ®b−L ú¢Vn 
BC−el ®k ®L¡e hÉ¡f¡−l, ¢p¢im Abh¡ Afl¡dj§mL Ef−c−nl MlQ ¢c−a p¡q¡kÉ 
Ll−h - ®kje, ®L¡e ®L¡−VÑ e¡ ¢N−u p¢m¢pV−ll j¡lgv Bf¢e ®k−L¡e ¢hh¡c 
®jV¡−a f¡−lez a−h ¢LR¤ hÉ¢aœ²j B−R, f¤¢Ù¹L¡¢V  ®L¡e 'fË¢a¢e¢daÅ' j¡e−h e¡, k¡ 
Bfe¡l j¡jm¡−L ®L¡−VÑ ¢e−u ®k−a f¡−lz 

 

• ¢àa£uax ¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉ (®k−qa¥ HC f¢œL¡¢V öd¤ ¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉ 
¢e−u B−m¡Qe¡ L−l, p¤al¡w 'BCe£ p¡q¡kÉ' hm−a Bjl¡ ¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉ 
h¤¢T) H¢V Bfe¡−L p¢m¢pVl−L MlQ ®jV¡−a p¡q¡kÉ Ll−h ®k−qa¥ E¢e Bfe¡l 
q−u ®L¡−VÑ ms−hez H−a fËÙº¢al L¡S Hhw avp−‰ öe¡¢eJ A¿¹Ñi¥š² z HV¡ 
fË−u¡S−e E¢Lm Hhw f¡lc¢nÑ−cl aq¢hm fËc¡e Ll−hz 

 
¢LR¤ j¡e¤−ol öd¤ Ef−cn Hhw p¡q¡−kÉl clL¡l, Hhw AeÉ−cl clL¡l öd¤ BCe£ p¡q¡kÉz 
A−eL ®m¡L 'Ef−cn Hhw pq¡ua¡' ¢c−u öl¦ L−l BCe£ p¡q¡kÉl SeÉ B−hce L−l 
b¡−Le 

  
1. e¡N¢lL BCe£ p¡q¡kÉ ¢L ¢gÌ (¢exöó ) ? 
 
phÑc¡ e−q z Bfe¡l j¡jm¡l Ml−Ql SeÉ ¢LR¤ MlQ Ll−a q−a f¡−lz ¢ae¢V AhÙÛ¡u 
®kM¡−e Bfe¡−L j§mÉ ¢c−a q−a f¡−lz 
 

• k¢c Bfe¡l ®l¡SN¡l - Hhw, BCe£ p¡q¡−kÉl SeÉ p’u - ®L¡e HLV¡ ¢e¢cÑø 
j¡œ¡u Efl b¡−L - HC  f¤¢Ù¹L¡l 3 eðl d¡l¡ Bfe¡−L ¢hÙ¹¡¢la S¡e¡−h, Hhw 
Bf¢e kMe Bfe¡l j¡jm¡l SeÉ fËbj p¢m¢pVl Hl nle¡fæ q−he aMe E¢e 
Bfe¡−L ¢hÙ¹¡¢la S¡e¡−a f¡−lez Bj¡−cl f¤¢Ù¹L¡l  '¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉ Hl 
HL¢V fb¢e−cÑnL' Bfe¡−L Mhl¡Mhl ¢c−hz 

• Bfe¡l p¢m¢pV−ll cl¦e Bf¢e k¢c V¡L¡ h¡ pÇf¢š Lø L−l ASÑe L−le h¡ 
pwl¢ra l¡−Me (f¤el¦Ü¡l h¡ p¢’a) – HC¢V hÉhq¡l L−l Bfe¡l j¡jm¡l MlQ 
fËc¡e L−le a−h HV¡−L '®LÓ¡hÉ¡L' h−mz p¢m¢pVl−L ¢S−‘p L−l Bfe¡l j¡jm¡l 
M¡¢a−l '®LÓ¡hÉ¡L' Hl SeÉ B−hce Ll−a q−h ¢L e¡ h¡ '®LÓ¡hÉ¡L' ¢L a¡ ®S−e 
¢eez 

• Bf¢e k¢c j¡jm¡ ®q−l k¡e h¡ ®L¡VÑ k¢c ¢hh¡c£l MlQ fËc¡e Ll¡l SeÉ Bfe¡−L 
B−cn L−l - BCe£ p¡q¡kÉ öd¤j¡œ Bfe¡l ¢e−Sl °hd MlQ hqe Ll−hz ¢L¿º 



Bf¢e ®k−qa¥ BCe£ p¡q¡−kÉl BJa¡u p¤al¡w ®L¡−VÑl ¢eLV ®b−L Bfe¡l 
Ml−Ql ¢eu¿»Z ®Q−u ¢eez 

 
1.1. ¢Li¡−h Bj¡l p¢m¢pV−ll MlQ ®jV¡−a q−h? 
 
Bjl¡ Bfe¡l p¢m¢pV−ll MlQ ¢j¢V−u ®chz k¡−q¡L, Bjl¡ plL¡l£ aq¢hm hÉhq¡l L−l 
Bfe¡l j¡jm¡l MlQ ¢j¢V−u ¢cC Hhw HV¡ …l¦aÅf§ZÑ ®k pñh¡e¤p¡−l aq¢hm f¤el¡u 
¢g¢l−u ®cJu¡ quz k¢c ®LE hÉ¢š²Na i¡−h a¡−cl BCe£ p¡q¡kÉ pq¡ua¡l SeÉ MlQ L−l 
b¡−L a−h HC HLC clM¡−Ù¹ HC hÉ¡¢š² BCe£ p¡q¡kÉ ®f−a b¡−Le z 
 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡ 
 
Bfe¡l Ef−cn Hhw pq¡ua¡l MlQ ¢j¢V−u ®cJu¡ qux 
 

• fËbjax ®k ®L¡e Ae¤c¡e ®b−L Bfe¡−L p¢m¢pV−ll MlQ ¢c−a q−hz 
 

• ¢àa£uax ®k ®L¡e MlQ ®b−L Bfe¡l ¢hh¡c£ MlQ ¢j¢V−u ¢c−h, L¡le ¢hh¡c£fr 
jdÉÙÛa¡l Q¥¢š²−a Q−m k¡u h¡ ®L¡VÑ a¡−L HV¡ Ll−a B−cn L−lz  

 
• a«a£uax k¢c fËbj c¤C¢V fÜ¢a L¡kÑLl£ e¡ qu a−h Bfe¡l 'Ef−cn Hhw 

pq¡ua¡' (®LÓ¡hÉ¡L) Hl j¡dÉ−j fË¡ç pÇf¢š ®b−L MlQ ¢j¢V−u ®cJu¡ quz k¢c ®ce¡ 
Bfe¡−L A−eL L−øl j−dÉ l¡−M a−h Bfe¡−L a¡ e¡J Ll−a q−a f¡−lz 

 
• ®noax, k¢c ¢ae¢V fÜ¢aC L¡kÑLl£ e¡ qu a−h Bj¡−cl aq¢hm ®b−L a¡ ¢j¢V−u 

®cJu¡ q−hz  
 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡l SeÉ k¢c Bfe¡−L ¢LR¤ ¢c−a qu a−h Bf¢e Bfe¡l p¢m¢pVl−L 
pl¡p¢l  a¡ ¢c−u ¢cez 
 
BCe£ p¡q¡kÉ 
Bfe¡l BCe£ p¡q¡−kÉl MlQ hqe Ll−a Bjl¡ k¡ hÉhq¡l Llhx 

• fËbjax ®k ®L¡e MlQ k¡ Bfe¡l ¢hh¡c£ ®jV¡−hez 
• ¢àa£uax ®k ®L¡e Ae¤c¡e k¡ Bj¡−cl−L ¢c−a q−hz  
• a«a£uax fËbj c¤C¢V naÑ k−bø e¡ q−m ®LÓ¡hÉ¡L Hl j¡dÉ−j Bfe¡l fË¡ç 

pÇf¢š−L Bjl¡ hÉhq¡l Llhz  



• Qa¥bÑax k¢c ¢ae ¢ae−V naÑ k−bø e¡ qu, Bjl¡ Bj¡−cl ¢eSü aq¢hm hÉhq¡l 
Llhz 

 
k¢c Bfe¡l ¢hh¡c£ a¡l ®ce¡ ®n¡d e¡ L−l aMe Bj¡−cl Lb¡ja Bfe¡l Ahc¡e−L 
Bjl¡ hÉhq¡l Llh, Bfe¡l pÇf¢š−L Bjl¡ hÉhq¡l Llh k¡−a Bfe¡l p¢m¢pV−ll 
MlQ Bjl¡ ®jV¡−a f¡¢lz Bfe¡l ¢h−l¡d£f−rl ¢eLV ®b−L V¡L¡ e¡ f¡Ju¡ fkÑ¿¹ Bfe¡l 
®L¡e Ahc¡e−L Bjl¡ ®gla ¢c−a f¡¢l e¡, karZ e¡ fkÉÑ¿¹ Bjl¡ Bfe¡l p¢m¢pVl 
−L ka ¢c−u¢Rm¡j a¡l Q¡C−a ®hn£ Bf¢e ¢c−a f¡−lez  
 
BCe£ p¡q¡kÉ Hl SeÉ Bfe¡−L k¢c ¢LR¤ ¢c−a qu, Bj¡−cl−L a¡ ¢cez  
 
HC  f¤¢Ù¹L¡u Bjl¡ HC fË−aÉLV¡ AhÙÛ¡ ¢e−u B−m¡Qe¡ L−l¢Rz k¢c Bf¢e j¡jm¡u ®q−l 
k¡e Hhw ®L¡VÑ k¢c Bfe¡−L ¢hh¡c£f−rl MlQ fËc¡e Ll−a h−m aMe ¢L q−h HC ¢e−u 
Bjl¡ B−m¡Qe¡ Ll¢Rz 
 
 
 
2. ¢hh¡c£ ¢L MlQ ®c−h ? 
 
2.1 'Ef−cn Hhw pq¡ua¡' 

 
k¢c Bfe¡l ¢hh¡c£ Bfe¡l ph h¡ Bw¢nL MlQ ¢c−a Q¡u h¡ k¢c ®L¡VÑ a¡−L ¢c−a h−m, 
Bjl¡ HC V¡L¡ Bfe¡l p¢m¢pV−ll  MlQ ®jV¡−a hÉhq¡l Llhz k¡C−q¡L, HV¡ HC 
®h¡T¡u e¡ ®k 'Ef−cn Hhw pq¡ua¡l' SeÉ Bf¢e p¢m¢pVl k¡ ¢c−u¢R−me a¡ ¢glv 
®c−hez  

 
2.2 BCe£ p¡q¡kÉ 
 
Bf¢e k¢c j¡jm¡u Sum¡i L−le, Bfe¡l ¢hh¡c£ Bfe¡l ph h¡ Bw¢nL MlQ fËc¡e 
Ll−h Abh¡ ®L¡VÑ ¢hh¡c£−L a¡ Ll−a hm−hz k¢c HCph MlQ Bj¡−cl−L fËc¡e Ll¡ qu 
a−h BCe£ p¡q¡−kÉl fË¢a Bfe¡l Ahc¡e−L Bjl¡ ¢j¢V−u ¢c−a f¡¢lz ¢hh¡c£l ¢eLV 
®b−L MlQ hqe Ll−a Bjl¡ h¡ Bfe¡l p¢m¢pVl ®L¡−VÑl fË¢a¢œ²u¡u p¡q¡kÉ ¢e−a f¡−lz 
Bh¡l ¢LR¤−r−œ ¢hh¡c£ MlQ e¡J ®jV¡−a f¡−lz  



 
3.Ae¤c¡e h¡ Le¢VÌ¢hEne  
 
3.1 Bfe¡l kMe Ae¤c¡e (Le¢VÌ¢hEne) ¢c−a q−a f¡−l  
Bf¢e k¢c 'Ef−cn Hhw pq¡ua¡l' SeÉ h¡ f§ZÑ BCe£ p¡q¡−kÉl SeÉ B−hce L−le, Bfe¡−L 
Ae¤c¡e ¢c−a q−a f¡−l - HV¡ ¢eiÑl Ll−h Bfe¡l B¢bÑL AhÙÛ¡l Eflz Bf¢e k¢c 'Ef−cn 
J pq¡ua¡' Hhw BCe£ p¡q¡kÉ ®f−u b¡−Le a−h Bfe¡−L Ae¤c¡e ¢c−a q−hz  

 
'Ef−cn Hhw pq¡ua¡' 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡l SeÉ Bfe¡l Ae¤c¡e ¢c−a q−h ¢L e¡, a¡ p¢m¢pVl S¡¢e−u 
¢c−hez  
 
BCe£ p¡q¡kÉ 
Bfe¡l k¢c Ae¤c¡e ¢c−a qu a−h, LMe Bfe¡−L BCe£ p¡q¡kÉ j”¤l Ll¡ q−h a¡ 
Bjl¡ S¡¢e−u ®c−h¡z BCe£ p¡q¡kÉ La h¡ ¢Li¡−h a¡l ¢qp¡h q−h Bf¢e ®S−e ®e−hez  
 
Bfe¡l B−hcef−œl ¢hhlZ ®c−M Bjl¡ S¡eh ®k °ce¢¾ce Ml−Ql fl Bfe¡l ®l¡SN¡l 
h¡ j§mde ®b−L La Ah¢nø b¡−L Hhw Bf¢e La ¢c−a pjbÑz HV¡ ¢eiÑl L−l 
úVmÉ¡−™l pwp−cl ¢eu¿»−Zl Eflz 
 
®l¡SN¡−ll Efl ¢eiÑl L−l Bfe¡−L k¢c Ae¤c¡e Ll−a qu, Bf¢e ¢L¢Ù¹−a V¡L¡ ¢c−a 
f¡−lez La¢ce fkÉÑ¿¹ Hhw LaV¡ ¢L¢Ù¹ ¢c−a q−h a¡ ®S−e ®e−hez HV¡ ¢eiÑl Ll−h 
Bfe¡l ®j¡V ®ce¡l Eflz Bf¢e k¢c ¢e¢ŸÑø pj−ul j−dÉ ¢c−a e¡ f¡−le, LM−e¡ LM−e¡ 
Bjl¡ pju h¡¢s−u ®cC, a−h Bfe¡−L L¡lZ cnÑ¡−a q−hz Bfe¡l ®VÌS¡l£ ¢hi¡−Nl 
LjÑLaÑ¡l¡ Bfe¡l p−‰ HC hÉ¡f¡−l B−m¡Qe¡ Ll−a f¡−le z 

 
Bf¢e k¢c ®L¡eL¡l−Z ¢L¢Ù¹ hå L−l ®ce, Bjl¡ Bfe¡l BCe£ p¡q¡kÉ hå L−l ®chz 
g−m Bfe¡l p¢m¢pVl Bfe¡l q−u BCe£ p¡q¡−kÉl L¡S hå L−l ®c−hez Bfe¡l 
j¡jm¡l (®Lp) MlQ hqe Ll−a Bfe¡l Ae¤c¡−el h¡L£ AwnV¥L¥J aMe fkÉÑ¿¹ Bfe¡−L 
¢c−a q−h h¡ Bfe¡l p¢m¢pVl−L ®k V¡L¡ Bjl¡ ¢c−u¢Rm¡j a¡ ¢c−a q−h a−h c¤C¢Vl 
j−dÉ ®k¢V Lj ®p¢V ®c−hez 
 
j§md−el Efl ¢eiÑl L−l Ae¤c¡e (p’u Hhw pÇf¢šl j§mÉ¡ue L−l ®kV¡ Bfe¡l B−R) 
a¡ HLC ¢L¢Ù¹−a ¢c−a q−hz 
 



HV¡ …l¦aÅf§ZÑ ®k Bfe¡l j¡jm¡l pñ¡hÉ MlQ fs−h a¡ p¢m¢pVl−L ¢q−ph L−l hm¤e 
Hhw Bj¡−cl Bfe¡l j¡jm¡l pñ¡hÉ MlQ S¡e¡ez H−a Bfe¡l V¡L¡ h¡yQ−h L¡le, 
Bfe¡l j¡jm¡l Ml−Ql SeÉ V¡L¡l Ae¤c¡e−L Bjl¡ fË¡l¢ñLi¡−h ¢eueËZ L−l ®ehz ¢L¿º 
j§mÉ¡u−el Q¡C−a k¢c j¡jm¡u ®hn£ V¡L¡ MlQ q−u j¡jm¡ ®no q−u k¡u, aMe Bjl¡ k¡ 
k¡ hÉhd¡e ®cMh a¡ ¢ejÀl©fx 
 
• j§mÉ¡ue Hhw Ae¤c¡e ®kV¡ Bjl¡ ¢q−ph L−l¢Rm¡j a¡ Bfe¡l rja¡e¤p¡−l q−u¢Rmz 
• j¡jm¡l j§mÉ¡ue MlQ Hhw fËL«a MlQ z 
 
Bfe¡−L aMe HC c¤C f¢lj¡−el j−dÉ Lj f¢lj¡e¢V ¢c−aC q−hz 
 
Bf¢e j¡jm¡l SeÉ ka V¡L¡ ¢c−u−Re a¡l Q¡C−a k¢c V¡L¡ Lj MlQ qu a−h Bf¢e Bfe¡l 
Ae¤c¡−el ¢LR¤ Awn ¢g¢l−u f¡−hez ¢LR¤ MlQ k¢c Bfe¡l ¢hh¡c£ fr ¢c−u b¡−L a¡J Bf¢e 
¢g¢l−u f¡−hez  
 
 
 
 
 
 
3.2 Bfe¡l Ae¤c¡e hÉhq¡l L−l 
 
Ef−cn Hhw p¡q¡ua¡ 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡l SeÉ Bf¢e Bfe¡l Ae¤c¡e (Le¢VÌ¢hEne) ¢g−l f¡−he e¡, Hje 
¢L Bfe¡l ¢hh¡c£J Bfe¡l j¡jm¡l MlQ fËc¡e Ll−mJz  
 
BCe£ p¡q¡kÉ 
BCe£ p¡q¡kÉ Hl SeÉ k¢c Bfe¡l ¢hh¡c£ j¡jm¡l MlQ L−l, Bjl¡ ®pC V¡L¡V¡ Bfe¡l 
p¢m¢pV−ll  MlQ ®jV¡h z k¡C−q¡L, Bfe¡l ¢hh¡c£ ®k V¡L¡V¡ ®c−h ®pC V¡L¡ k¢c 
Bj¡−cl SeÉ k−bø e¡ qu a−h Bfe¡l ®cJu¡ ®k ®L¡e Ae¤c¡e−L Bjl¡ hÉhq¡l Llh|  
 
Bf¢e Bfe¡l pÇf§ZÑ Ae¤c¡e ¢g−l f¡−he k¢cx 

• ®L¡VÑ ¢pÜ¡¿¹ ®eu ®k Bfe¡l ¢hh¡c£ Bfe¡l MlQ fËc¡e Ll−hz  
• ¢hh¡c£ Bp−m fËc¡e L−l, Hhw 
• ®pC del¡¢n Bfe¡l p¢m¢pV¡−ll MlQ f§lZ Ll−hz  

 



Bf¢e Bw¢nL Ahc¡e ¢g−l f¡−he k¢c 
• Bjl¡ ®k V¡L¡V¡ Bfe¡l p¢m¢pVl−L ¢c−u¢R ®pV¡ k¢c Bfe¡l Bj¡−cl ®L 

®cJu¡ V¡L¡ ®b−L Lj quz 
• Bjl¡ Bfe¡l ¢hh¡c£ ®b−L Ml−Ql ¢LR¤ V¡L¡ ¢g−l f¡Cz 
 

 
4. A¢SÑa h¡ l¢ra pÇf¢š 
 
4.1 pÇf¢š ASÑe h¡ lrZ Ll¡ ¢L h¤T¡u 
 

'Ef−cn Hhw pq¡ua¡' h¡ BCe£ p¡q¡kÉ j¡lgv k¢c Bf¢e ®L¡e pÇf¢š ®f−u b¡−Le k¡ 
Bfe¡l f§−hÑ ¢Rm e¡, a¡ Bf¢e ®f−u k¡−hez k¢c Bf¢e ®L¡e pÇf¢š l¡M−a Q¡e h¡ ®LE 
Bfe¡l ¢eLV ®b−L ®eJu¡l ®Qø¡ L−l¢Rm, a¡ l¡M−a f¡−l−he, LM−e¡ LM−e¡ Bf¢e 
'¢l−L¡i¡¢lw' h¡ '¢fËS¡¢iÑw ' pÇf¢š h−m ¢LR¤ në öe−a f¡−he - HV¡ öd¤ pÇf¢š ASÑe 
Ll¡ h¡ l¡M¡ h¤T¡uz  

 
Bfe¡l j¡jm¡l gmül©f k¢c Bf¢e ®L¡e pÇf¢š ASÑe L−le h¡ l¡−Me a−h a¡l ¢LR¤ h¡ 
pÇf§ZÑV¡ Bj¡−cl−L ¢c−a f¡−le k¡ ¢c−u Bjl¡ Bfe¡l p¢m¢pV¡l−L k¡ ¢c−u¢Rm¡j a¡ f§lZ 
Llh| HV¡−L ®L¡−e¡ −L¡−e¡ pju '®LÓ¡hÉ¡L' h−m| kMe HC dl−Zl AhÙÛ¡ Bfe¡l ®r−œ fË−u¡N 
Ll¡ q−h aMe p¢m¢pV¡l Bfe¡−L Mhl¡Mhl ®c−h h¡ HC hm−h ®k ®L¡e V¡L¡V¡ h¡ pÇf¢šV¡ 
Bfe¡−L fË−u¡N Ll−a q−h e¡z 
  
pÇf¢š j¡−e A−eL ¢S¢ep AbÑ¡v Bfe¡l ®L¡e h¡s£ h¡ h¡s£l pja¥mÉ AeÉ¢LR¤, Abh¡ ¢LR¤ 
del¡¢n 
 
Ec¡qlZx 
• HL¢V h¡s£ 
• ®nu¡lpÚ 
• S£he h£j¡ 
• V¡L¡ k¡ Bfe¡l f¢a/faÁ£ h¡ ®L¡e p‰£ ®c−h kMe Bf¢e p¡j¡¢SL pÇf−LÑl ¢h−μRc 

OV¡−he z 
• ¢œ²¢jeÉ¡m CeS¤¢lp Lj−feÚ−ppeÚ Ab¢lV£ à¡l¡ fË¡ç  del¡¢nz 
• ®k ®L¡e Ef¡−u fË¡ç r¢af§l−el del¡¢n z 
 
H…¢m öd¤j¡œ Ec¡qlZ, Hhw pÇf¢š hm−a ®k −L¡e j§mÉh¡e ¢S¢eo h¤T¡−a f¡−lz Ef−cn 
J pq¡ua¡ Hhw ¢p¢im BCe£ p¡q¡kÉ Hl j−dÉ ¢LR¤ hÉhd¡e B−R k¡ Bfe¡l p¢m¢pV¡l 
Bfe¡−L HC ¢ho−u B−l¡ AhNa Ll−he z 



 
4.2 LÓhÉ¡L ¢L dl−Zl j¡jm¡ L¡uÑLl£ Ll−h 
HLj¡œ V¡L¡ Hhw pÇf¢šl j¡jm¡u LÓhÉ¡L fË−k¡SÉz Ec¡qlZül©f, ¢hh¡q ¢h−μRc j¡jm¡u 
®L¡VÑ ®L fË¡uC HC ¢pÜ¡¿¹ ¢e−a qu ®k ¢Li¡−h Bfe¡l Hhw Bfe¡l f¢a/faÁ£l de h¡ 
pÇf¢š ®kje Ol, He−X¡−j¾V ¢Xi¡Cp Abh¡ ®fepe i¡N L−l ®c−hz Abh¡ Bf¢e 
Bfe¡l f¢a h¡ faÁ£ ®b−L HV¡ Q¡C−a f¡−lez AeÉ¡eÉ j¡jm¡u Bf¢e ®L¡e ®m¡Lp¡e h¡ 
r¢al SeÉ r¢af§lZ f¡Ju¡l ®Qø¡ Ll−a f¡−lez  
 
Bf¢e Bfe¡l p¢m¢pV¡l−L k¡ ¢S−‘p Ll¡ E¢Qa 

• ®L−pl öl¦−a ®LÓ¡hÉ¡L B−hce Ll−a f¡l−h ¢L a¡ hm¡l SeÉz 
• ®L−pl ®k ®L¡e dl−el f¢lhaÑe pð−å Bfe¡−L S¡e¡−e¡z 
• Bfe¡−L LaV¡L¡ ¢c−a q−h a¡ hm¡l SeÉz  
 
4.3 ®LÓ¡hÉ¡L ¢euj ®b−L ®L¡e ¢LR¤ ®lq¡C B−R ¢L? 

 
qÉ¡y ®hn£li¡N °hh¡¢qL ®r−œ h¡ e¡N¢lL hå¥−aÅl ®r−œ Bf¢e fËbj £5,009 l¡M−a 
f¡−lez HC ¢gN¡l hvp−l HLh¡l f¤el£rZ Ll¡ quz  

 
4.4. ®LÓ¡hÉ¡L ¢eu−jl SeÉ B−hce Ll−a ¢N−u Bfe¡l ®L¡e ®üQR¡ja L¡S Ll¡l ü¡d£ea¡ 
¢L B−R 

 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡ 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡l SeÉ Bjl¡ HC ¢h−hQe¡ Ll−a f¡¢l ®k Bfe¡l A¢SÑa h¡ l¢ra 
pÇf¢š ®b−L Bfe¡l ®ce¡ Bfe¡−L ®L¡e p¡wO¡¢aL Ap¤¢hd¡u ®gm−a f¡−l ¢L e¡z  
 
Bfe¡l p¢m¢pV¡l−L k¢c Bj¡−cl V¡L¡ ¢c−a qu (L¡le Ef−cn Hhw pq¡ua¡l SeÉ 
Bfe¡l A¢SÑa h¡ l¢ra pÇf¢š ®b−L Bf¢e J−cl−L ®L¡e V¡L¡ ®ce ¢e) aMe Bfe¡l 
¢eLV ®b−L I V¡L¡ f¡Ju¡l SeÉ Bjl¡ ¢mN¡m HLnÉ¡e ¢e−a f¡¢lz  

 
BCe£ p¡q¡kÉ 
°hd p¡q¡−kÉl SeÉ Bjl¡ p¡wO¡¢aL ®L¡e pjpÉ¡l pÇj¤M£e q−a f¡¢l e¡| 
 
4.5 B¢j k¡ V¡L¡ ASÑe h¡ lre L¢l Bf¢e ¢L a¡ ph ¢e−a Q¡e 



Bfe¡l ®L−pl SeÉ Bjl¡ k¡ V¡L¡ ¢c−u¢R a¡l jdÉ k¢c ®L¡e Lj f−s a−h a¡l SeÉ 
Bjl¡ Bfe¡l l¢ra h¡ A¢SÑa pÇf¢š ®b−L ®pC f¢lj¡Z V¡L¡ ¢e−u ®e−h¡z 

• ®k ®L¡−e¡ MlQ k¡ Bfe¡l ¢hh¡c£ ¢c−u¢Rm Hhw 
• (¢mN¡m HC−X) ®k ®L¡−e¡ Ae¤c¡e Bf¢e ¢c−u¢R−mez 
 

Bfe¡l ¢hh¡c£ MlQ ¢c−a ®c¢l Ll−m Bj¡l k−bø V¡L¡ ®V−e ®e−h¡ ®pC V¡L¡ f§lZ Ll¡l SeÉz 
Bjl¡ HV¡−L p¤c-−l¡SN¡l AÉ¡L¡E¾V H l¡Mh Hhw Bfe¡−L p¤c ®chz  

 
4.6 j¡jm¡l gmül©f k¢c ®Lq h¡s£ ®l−M ®cu h¡ Su L−l ®eu, a¡−cl−L ¢L ®ce¡ V¡L¡ 
®cJu¡l SeÉ ¢hœ²u Ll−a q−h? 

e¡, Bjl¡ Bfe¡−L ¢L¢Ù¹−a V¡L¡ ¢c−a hmh Abh¡ V¡L¡ ®cl£−a ¢c−a hmh k¡C−q¡L, 
Bf¢e k¢c h¡s£ ¢hœ²u e¡ Ll¡ fkÉÑ¿¹ V¡L¡ ¢c−a ®cl£ L−le, Bfe¡−L ®ce¡ V¡L¡l Efl 
p¤c ¢c−a q−h, Hhw Bfe¡l h¡s£l Efl HL¢V ØVÉ¡™¡XÑ ¢p¢LE¢l¢V ®eh HC ¢e¢ÕQa L−l 
®k Bjl¡ f¢lZ¡jül©f V¡L¡ f¡¢μRz HC hÉ¡f¡−l ¢L S¢sa B−R a¡ p¢m¢pV¡l S¡¢e−u 
®c−he z 
 
HM¡−e qu−a¡ B−l¡ AeÉ Ef¡u B−R Bj¡−cl ®L V¡L¡ ®cJu¡l - Ec¡qlZül©f, Bf¢e 
hÉ¡ˆ ®m¡e (GZ) f−l ®f−a f¡−lez Bjl¡ ®k−L¡e pju Bfe¡l G−Zl V¡L¡ pð−å 
Mhl¡Mhl ¢c−a f¡¢l k¡−a Bf¢e ¢ÙÛl Ll−a f¡−le Bfe¡l SeÉ ph−Q−u i¡m ¢L q−hz 
 
®LÓ¡hÉ¡L ül©f Bfe¡−L ¢L ¢c−a q−h a¡l Ec¡ql−Zl SeÉ ®pLne 10 ®c−M ¢eez  

 
5. Bj¡l p¢m¢pV¡l Bj¡l SeÉ hÉ¢š²i¡−h L¡S Ll¡l fl¡jnÑ ¢c−m ¢L q−h? 

 
Bjl¡ k¢c Bfe¡−L BCe£ p¡q¡kÉ j”¤l L¢l, Bfe¡l p¢m¢pV¡l A¢a¢lš² L¡S Ll−a 
q−m ( ®kje cr ®m¡L h¡ E¢Lm i¡s¡ Ll¡) Bj¡−cl pÇj¢al fË−u¡Se z Bjl¡ k¢c Q¡C 
®k Bfe¡l p¢m¢pV¡l A¢a¢lš² L¡S Ll¦e h¡ BlJ V¡L¡ MlQ Ll¦e, a¡l¡ Bfe¡l 
j¡jm¡ Ef−cn Hhw B−cn h¡ BCe£ p¡q¡kÉ ¢c−u Q¡m¡−e¡ L¡m£e Bfe¡−L Bm¡c¡ L−l 
V¡L¡ ®cJu¡l SeÉ hm−a f¡−l e¡z 
 
Bjl¡ k¢c Bfe¡−L BCe£ p¡q¡kÉ Aü£L¡l L¢l Abh¡ ®L¡e L¡l−e k¢c Bfe¡l BCe£ 
p¡q¡kÉ hå q−u k¡u Bfe¡l p¢m¢pV¡l Bfe¡l q−u hÉ¡¢š²Nai¡−h L¡S Ll¡l fl¡jnÑ 
¢c−a f¡−lz k¢c a¡C O−V Bjl¡ p¤f¡¢ln L¢l ®k Bf¢ex 

• J−cl−L ¢S−‘p L−l Hl pÇf§ZÑ L¡le ®S−e ¢eez  



• Jl¡ Bfe¡l q−u L¡S öl¦ Ll¡l f§−hÑ ¢e¢ÕQ¿¹ q−u k¡e ®k−e¡ Bf¢e J−cl 
hÉhp¡l naÑ h¤T−a f¡−lez  

j−e l¡M−he, Bj¡−cl B¢bÑL LjÑcra¡ ¢e−u k¢c Bfe¡l ®L¡e fËnÀ b¡−L Bf¢e 
Bj¡−cl ¢ge¡¢¾puÉ¡m AÉ¡−ppÚ−j¾V CE¢eV - H ®k¡N¡−k¡N Ll−a f¡−le (¢ia−ll fËμRc 
®c−M ¢ee)z 

 
6. Bj¡l p¢m¢pV¡l−L La V¡L¡ ®c−he a¡ ¢e−u ¢L Bj¡l ®L¡e hš²hÉ B−R? 
 
Bjl¡ p¢m¢pV¡l−L k¡ ¢cC a¡ p¡d¡lZax BCe à¡l¡ fË¢a¢ùa, k¡ L¡S Ll¡ q−u−R Hhw a¡l 
MlQ k¤¢š²k¤š² ¢L e¡ a¡l SeÉ Bjl¡ a¡−cl l¢pc fl£r¡ L¢lz  

 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡ 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡l SeÉ, p¢m¢pV¡l−L BlJ L¡S Ll−a ¢N−u Bj¡−cl Ae¤j¢a ¢e−a 
qu k¢c a¡l¡ j−e L−l ®k Bj¡−cl ®h−d ®cJu¡ aq¢hm ®b−L L¡−S MlQ ®hn£ q−hz 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡l BJa¡u ®L¡e A¢a¢lš² L¡S k¤¢š²f§ZÑ ¢L e¡ a¡ Bjl¡ ¢ÙÛl L¢lz 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡l SeÉ Bj¡−cl ja¡ja Ae¤p¡−l a¡l¡ La La V¡L¡ MlQ Ll−h a¡ 
J−cl−L ¢S−‘p Ll−a f¡−lez 
 
BCe£ p¡q¡kÉ 
BCe£ p¡q¡kÉ HlSeÉ ®L¡e p£j¡hÜa¡ ®eC ¢L¿º BCe£ p¡q¡kÉ j”¤l Ll−a ¢N−u Bjl¡ j¡jm¡l 
pñ¡hÉ MlQ ¢e−u i¡h−a f¡¢lz BlJ, ®L¡e …l¦aÅf§ZÑ f¢lhaÑe ®cM−m Bfe¡l p¢m¢pV¡l 
Bj¡−cl−L hm−h k¡−a Bfe¡l BCe£ p¡q¡kÉ Q¡¢m−u k¡Ju¡l ®k±¢š²L¡a¡ B−R ¢L e¡ a¡ Bjl¡ 
¢ÙÛl Llhz  
 
k¡C−q¡L, kMe Bfe¡l p¢m¢pV¡l Bj¡−cl−L l¢pc f¡W¡−he aMe a¡l L¡−Sl k¡l SeÉ f¢lhaÑe 
L−l−Re a¡ fË−u¡Se£u Hhw k¤¢š²k¤š² ¢L e¡ a¡ Bj¡−cl−L ®cM¡−a q−hz  

 
Ef−cn Hhw pq¡ua¡, Hhw BCe£ p¡q¡kÉ 
j¡jm¡ (®Lp) ¢Li¡−h Q¡¢m−u ®k−a q−h a¡ ¢eiÑl Ll−h Bf¢e J Bfe¡l p¢m¢pV¡l Hl 
Eflz j−e l¡M−he Bf¢e kah¡l fËnÀ ¢e−u a¡−cl−L ®k¡N¡−k¡N Ll−he a¡l¡ Bfe¡l SeÉ 
¢LR¤ Ll−h (¢Q¢W ®mM¡, ¢j¢Vw h¡ ®V¢m−g¡e Ll¡), aah¡lC Bfe¡l j¡jm¡l MlQ h¡s−hz  
j¡jm¡u MlQ kMe Bfe¡−L ¢c−a q−a f¡−l, p¢m¢pV¡l−L ¢S−‘p L−l ®S−e ¢ee Bfe¡l 
j¡jm¡l pñ¡hÉ MlQ La h¡ Ml−Ql f¢lhšÑ−el p−‰ j¡jm¡ ANËpl q−h ¢L e¡z HC MlQ 
HLSe hÉ¡¢š²Nai¡−h ®f¢uw j−‚m Ll−h Hhw Bjl¡ Bfe¡−L a¡ Ll−a p¤f¡¢ln L¢lz   
 



Bfe¡l j¡jm¡l pñ¡hÉ MlQ La fs−h a¡ p¢m¢pV¡l−L ¢S−‘p Ll−m Bj¡−cl V¡L¡  
Lj MlQ z Bfe¡−L ¢mN¡m HC−X k¢c ®L¡e Ae¤c¡e ¢c−a qu a−h Bjl¡ Bfe¡l 
j¡jm¡l MlQ−L (k¡ Bfe¡l p¢m¢pV¡l ¢edÑ¡¢la Ll−h) ¢eu¿»Z Ll−a f¡¢lz ¢L¿º ¢edÑ¡¢la 
V¡L¡l Q¡C−a k¢c j¡jm¡u ®hn£ MlQ qu Bjl¡ ¢e−jÀ h¢ZÑa p§QL…¢ml j−dÉ hÉhd¡e V¡e−h¡ 
x 
 

• Ae¤j¡e Hhw Ahc¡e k¡ Bf¢e Bj¡−cl ¢qp¡hja ¢c−a f¡l−hez  
• Ae¤j¡e Hhw fËL«a j¡jm¡l MlQz  

Bf¢e aMe c¤C¢Vl j−dÉ Lj V¡L¡V¡ ¢c−a f¡l−hez  
 
Bf¢e Bj¡−cl−L La V¡L¡ ¢c−u−Re a¡lQ¡C−a k¢c j¡jm¡u Lj MlQ qu h¡ Bfe¡l 
¢hh¡c£ k¢c Bj¡−cl−L ¢LR¤ V¡L¡ ®cu a−h Bfe¡l ¢LR¤ Ae¤c¡e ¢g−l f¡−hez  
 
7. HlSe ¢hh¡c£l MlQ fËc¡e 
®L¡−e¡ −L¡−e¡ pju ®L¡VÑ Bfe¡−L ¢hh¡c£l MlQ ®cJu¡l SeÉ B−cn Ll−h, Abh¡ Bf¢e 
¢e−S ®b−L MlQ ¢c−a l¡S£ q−a f¡−lez Bfe¡l ®ce¡ V¡L¡V¡ ¢LR¤ L¢j−u ®cJu¡l SeÉ 
®L¡VÑ−L hm−a f¡−lez ®L¡VÑ ¢ejÀl©f p§QL…¢m ¢h−hQe¡ L−l ¢pÜ¡¿¹ Ll−h ®k Bfe¡l ¢L 
®cJu¡ ®k±¢š²Lz  
 

• j¡jm¡l ph f¡¢lf¡¢nÑÄL AhÙÛ¡ 
• Bfe¡l Hhw Bfe¡l ¢hh¡c£l AbÑ¯e¢aL AhÙÛ¡  
• Bfe¡l¡ Ei−uC ®ki¡−h j¡jm¡ Q¡¢m−u ®N−Rez ®L¡VÑ k¡ ¢ÙÛl Ll−h Bfe¡−L a¡ 

¢c−aC q−h; HV¡ ¢LR¤ e¡J q−a f¡−lz HC hÉ¡f¡−l ¢hnc ¢hhlZ p¢m¢pV¡l−L 
¢S−‘p L−l ®S−e ¢eez  

 
¢hh¡c£l l¢pc (MlQ) ¢e−u fËnÀ Ll¡l A¢dL¡l Bfe¡−L BCe ¢c−u z Bfe¡−L ka ¢c−a 
hm¡ q−h a¡−a k¢c Bf¢e M¤¢n e¡ qe Bf¢e  ®p¢lg ®L¡VÑ Hl A¢XV¡l−L ¢S−‘p L−l 
La ¢c−a q−h ®S−e ¢eez ®L¡VÑ Hl A¢XV¡l HLSe pa¿» Q¡L¥−l ®k p¢m¢pV¡−ll l¢pc 
®cM−hz  
 
8. Bj¡l ®cJu¡ Mhl¡Mhl Bf¢e ¢Li¡−h hÉhq¡l Ll−he?  
 
BCe£ p¡q¡−kÉl SeÉ Ae¤c¡e L−l Bf¢e fË−u¡Se ja ®h¡XÑ BJa¡u Mhl¡Mhl…¢m 
B−m¡Qe¡ Ll−a Bj¡−cl−L Ae¤j¢a ¢cez Ec¡qlZül©f, Bfe¡l ¢e−u¡N Ll¡ hÉ¢š²−L 
¢e−u Bfe¡l ®l¡SN¡l Bjl¡ fl£r¡ Ll−a f¡¢l Abh¡ L¡S Hhw ®fene Hl SeÉ 
Bfe¡l c¡h£ Ll¡ p¤¢hd¡…¢m−L Bjl¡ fl£r¡ Ll−a f¡¢lz  
 



mÉ pp¡C¢V Ah úVmÉ¡ä à¡l¡ H−m¡−j−m¡ (®leXj) …ej¡Z fl£r¡l  Hl SeÉ p¢m¢pV¡lpÚ 
k¡l¡ m' ®p¡p¡C¢Vl  fË¢a¢e¢daÅ L−l a¡l¡ Bfe¡l B−hce f−œl Mhl¡Mhl ®cM−hz  
 
j¡e¤−ol ®cJu¡ Mhl¡Mhl pð−å S¡e−a ¢N−u Bjl¡ BCeLšÑ«L M¤h kaÁh¡ez BCe£ p¡q¡kÉ 
Hl SeÉ B−hce f−œ Bjl¡ abÉ ¢c−u b¡¢L k¢c B−hcL l¡¢S qu h¡ k¢c BCe 
Bj¡−cl−L h¡dÉ L−lz k¡L, Bfe¡l j¡jm¡l hÉ¡f¡−l Bj¡−cl p−‰ ®k¡N¡−k¡N Ll−a k¢c 
Bf¢e Bfe¡l MSP Hl ja L¡E−L ¢S−‘p L−le Bjl¡ j−e Llh ®k, Bf¢e J−cl 
p−‰ HC hÉ¡f¡−l B−m¡Qe¡ Ll−a Bj¡−cl−L Ae¤j¢a ¢c−u−Rez ¢LR¤ Mhl¡Mhl hÉ¢š²Na 
Hhw …ç l¡M−a ¢N−u Bj¡−cl LšÑhÉ B−R Hhw X¡V¡ fË−VLne Hhw a−bÉl A¢dL¡l 
BC−el  Hl BJa¡u AeÉ¡eÉ Mhl¡Mhl plhl¡q Ll¡ Bj¡−cl LaÑhÉz Ec¡qlZül©f, AeÉ 
hÉ¢š²Na abÉ¡¢c Bjl¡ ¢c−a f¡¢l e¡z ¢L¿º Bfe¡l ¢ho−u ®k abÉ l¡¢M a¡ S¡e¡l 
Bfe¡l A¢dL¡l B−R, Hhw Bjl¡ BCe£ p¡q¡kÉ pð−å ®k Mhl ®lLXÑ L¢l l¡¢M h¡ 
Bjl¡ ¢Li¡−h L¡S L¢l a¡ S¡e¡l Bfe¡l A¢dL¡l B−Rz  
 
Bf¢e k¢c ®g¡e L−l a−h Bfe¡l f¢lQu S¡e−a Bjl¡ abÉ hÉhq¡l L¢lz Bj¡−cl 
L¡−Sl d¡l¡l j−dÉ k¡−a ®L¡e frf¡¢aaÅ e¡ b¡−L Hhw ph¡l SeÉ Bjl¡ k¡−a pj¡e 
p¤−k¡N fËc¡e Ll−a f¡¢l a¡lSeÉ Bjl¡ ¢LR¤ abÉ hÉhq¡l Ll−a f¡¢l z  
 
Bj¡−cl−L ®cJu¡ abÉ Bjl¡ ¢Li¡−h hÉ¡hq¡l L¢l a¡lSeÉ A¢dLal S¡e−a Q¡C−m cu¡ 
L−l Bj¡−cl f¤¢Ù¹L¡ a−bÉl fË−hn¡¢dL¡l  fs¥e - k¡ hÉ¡MÉ¡ L−l: 
 

• Bfe¡l pð−å ®k abÉ Bjl¡ l¡¢M a¡ Bf¢e ¢Li¡−h ®f−a f¡−lez  
• Bfe¡l ®cJu¡ l¡M¡ abÉ−L Bjl¡ ¢Li¡−h f¢lQ¡me¡ Llhz  
• AeÉ¡eÉ ®lLXÑ Hhw cga−ll Mhl¡Mhl Bf¢e ¢Li¡−h S¡e−a f¡−lez  

 
9. Bf¢e Hhw  Bfe¡l p¢m¢pV¡l ®ki¡−h L¡S L−l−Re a¡−a k¢c B¢j Ap¿ºø qC 
a−h ¢L q−h?  
 
Bj¡−cl িলফেলট ú¢Vn BCe£ p¡q¡kÉ ®h¡XÑ ¢e−u A¢i−k¡N Hhw ¢Vè¢e B−l¡ ¢hnc 
i¡−h Bj¡−cl A¢i−k¡N fÜ¢a hÉ¡MÉ¡ L−lz HV¡ Bfe¡l¡ Bj¡−cl L¡R ®b−L ®f−u 
k¡−he - (cu¡ L−l ei পিুsকার ¢ia−ll fËμR−cl ĺযাগােযােগর ¢hhlZ ®cM¤e)z Abh¡ 
Bj¡−cl J−uhp¡CV www.slab.org.uk  ®a ®f−u k¡−hez 
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কিমশেনর সােথ ĺযাগােযাগ করেত পােরন (e িবষেয় জানেত হেল পের ĺদখনু) 
 
যিদ আপনার aিভেযাগ আপনার uিকল সmেকŪ হয় তাহেল 
আপিন সবŪpথম তার সােথ কথা বলনু। যিদ আপিন ei পিরিsিত সmেকŪ ĺকােনা aসেnাষ ĺবাধ কেরন, 
আপিন তাহেল sǅশ িলগাল কমেpন কিমশেনর সােথ ĺযাগােযাগ করেত পােরন (e িবষেয় জানেত হেল 

পের ĺদখনু)। 
 
যিদ আপনার aিভেযাগ আiিন সহায়তা সংkাn হয় তাহেল আমরা চাiব ei িবষয় সংkাn ĺকােনা িচǇপt 
aথবা ĺনােটর pিতিলিপ আপিন আমােদরেক পাঠােবন। 
 
sǅশ িলগাল কমেpন কিমশনঃ 
ei কিমশনǅ আiন সংkাn ĺপশার uপর আtিনভŪ রশীল নয় eবং eǅ আiনী ĺপশায় িনযkু বƟািkর 
dারা গǇত ĺকােনা পিরেষবা সংkাn aিভেযাগ ĺমাকািবলা কেরন। কিমশেনর কােছ ĺকােনা aিভেযাগ দােয়র 
করবার জনƟ আপনােক ĺকােনা মূলƟ িদেত হেব না। eছাŔাo, ĺকােনা ĺপশাদার সংগঠন (ĺযমন sটলƟােnর 
ল ĺসাসাiǅ aথবা ফƟাকািl a̞ aƟাডেভােকটs) aিশɳ আচরণ eবং ĺপশাদারী শǨৃলা সংkাn ĺকােনা 
aিভেযাগ িকভােব পিরচালনা কেরন ĺসটা কিমশন ĺদখেত পােরন eবং তােদর সপুািরশ বলবƄ   করেত 
পােরন। 
 

sǅশ িলগাল কমেpন কিমশেনর সােথ ĺযাগােযাগ করনু. sƟাm aিফস, 10-14 Waterloo Place, 
Edinburgh, EHI 3EG, দরূাভাষ নmর হেলা, 0131 528 5111, i-ĺমেলর মাধƟেম aনসুnান 
করেত চাiেল িলখনু @scottishlegalcomplaints.org.uk aথবা eেদর oেয়বসাiট ĺদখনু 

www.scottishlegalcomplaints.org.uk. 
 
আদালেতর িবরেুd আপনার যিদ ĺকােনা aিভেযাগ থােকঃ 
আদালেতর িবরেুd aথবা আদালেতর ĺকােনা কমʗ যারা আপনার ĺকস ĺদখােশানা কেরেছন তােদর িবরেুd 

aিভেযাগ করেত ĺগেল আপনােক sǅশ ĺকাটŪ  সািভŪ স, Hayweight House, 23 Lauriston 
Street, Edinburgh, EH3 9DQ-e ĺযাগােযাগ করেত হেব. eেদর দরূাভাষ নmর 0131 229 
9200. aথবা eেদর oেয়বসাiট www.scotcourts.gov.uk -ĺত িগেয় aিভেযাগ পdিত সmেn 
জাননু । 
 
যিদ আপনার aিভেযাগ িবচারক বা ĺশিরেফর িবরেুd হেয় থােকঃ 
িবচারক বা ĺশিরেফর বƟবহার সংkাn ĺকােনা aিভেযাগ থাকেল আপিন sǅশ সরকারেক িলথনু ei 

Ǉকানায়--Constitutional Law and Courts Directorate, Legal System 
Division, Courts and Administrative Justice Team, 2W St. Andrews 
House, Regent Road, Edinburgh, EH1 3DG। 



 
10.  Ec¡qlZ 
 
Ef−cn Hhw p¡q¡kÉ ¢e−u HM¡−e ¢LR¤ Ec¡qlZ (®pLne 10.1) Hhw BCe£ p¡q¡kÉ (10.2) 
 
h¡−Su¡ç pÇf¢š Hhw ¢hh¡q¢h−μR−cl g−m eø qJu¡ pÇf¢š f¤el¦Ü¡l L−lz  
 
10.1 Ef−cn Hhw p¡q¡kÉ Ec¡qlZ  
Ec¡qlZ 1- c¤OÑVe¡l g−m r¢af§lZ  
 
c¤OÑVe¡l g−m ÙÛ¡e£u L¡E¢¾pm−L Ll−a p¢m¢pV¡l Bfe¡−L Ef−cn Hhw p¡q¡kÉ fËc¡e 
Ll−mez gmül©f L¡E¢¾pm Bfe¡l r¢af§lZ h¡hc £ 5000 ¢cmz ®pC £ 5000 ®L 
Bfe¡l A¢SÑa pÇf¢š h−m dl¡ quz  
 
HC Ec¡ql−Zx 
 

• Bf¢e C¢af§−hÑ Bfe¡l p¢m¢pV¡l−L £ 50 ¢c−u¢R−me  
• j¡jm¡l MlQ h¡hc L¡E¢¾pm £750  ¢c−a l¡¢S qm, Hhw ¢cmz 
• Bfe¡l p¢m¢pV¡−ll l¢pc ¢Rm  £900. 

 
®pV¡ Bfe¡l p¢m¢pV¡l Hl l¢p−cl £100 ®R−s ®cu k¡ Bfe¡l Ahc¡e h¡ L¡E¢¾pm Hl 
®cJu¡ MlQ hqe Ll−h e¡z Bfe¡l A¢SÑa pÇf¢šl £ 100  Bfe¡−L ¢c−a q−h, 
karZ e¡ fkÑÉ¿¹ Bf¢e Bfe¡l L¢We AhÙÛ¡ ®cM¡−a f¡l−he p¤al¡w Bf¢e L¡E¢¾pm 
Hl ®cJu¡  £4900 ®f−u k¡−hez 
 
Ec¡qlZ 2 - ¢hh¡−ql Ahp¡e 
 
Bf¢e Hhw Bfe¡l f¢a/f¢aÁ ¢hh¡q Ahp¡e OV¡−a l¡¢S q−u−Rez ®L¡VÑ Hl p¡q¡kÉ R¡s¡ 
Bfe¡l hÉhÙÛ¡ Ll¡ q−u−Rz Bfe¡l p¢m¢pV¡l Bfe¡−L Ef−cn Hhw p¡q¡−kÉl j¡dÉ−j 
Bfe¡−L °hd p¡q¡kÉ L−l−Rz  
 
Bfe¡l f¢a/f¢aÁ Bfe¡−L  £10000  ¢c−a l¡¢S q−u−R 
 
fËb−j Bfe¡l f¡Ju¡  £5,259  h¡c q−u k¡−h- AbÑ¡v Bf¢e ¢L ¢c−a h¡dÉ a¡ ¢ÙÛl 
Ll−a ¢N−u Bjl¡ HC V¡L¡ h¡c ®cCz ¢L¿º Bf¢e ®k−qa¥  £10000  ®f−u−Re Bfe¡−L  
£4,741  ¢c−a hm¡ q−a f¡−lz  
 



p¢m¢pV¡−ll l¢pc  £1000  Ml−Q Bfe¡l ®L¡e Ahc¡e e¡C Hhw Bfe¡l f¢a/f¢aÁ 
Bfe¡l BCe£ p¡q¡kÉ Hl MlQ ¢c−μR e¡z p¤al¡w Bfe¡−L £1000  ¢c−a q−h, kare 
e¡ fkÑÉ¿¹ Bf¢e Bfe¡l Ap¤¢hd¡ ®cM¡−a f¡l−hez  
 
10.2. BCe£ p¡q¡kÉ Ec¡qlZ 
 
Ec¡qlZ 1- ®L¡e ¢LR¤l h¡−Su¡−çl L¡l−e A¢SÑa pÇf¢šz  
 
Bf¢e k¢c ®L¡e c¤OÑVe¡u S¢sa qe h¡ SMj qe, aMe Bf¢e ®k hÉ¢š²−L k¤¢š²f§ZÑ 
i¡−he Jl ®b−L r¢af§lZ ®Q−a f¡−lez  
®p qua, Ec¡qlZül©f, Bfe¡l ¢e−u¡NLaÑ¡ h¡ ÙÛ¡e£u L¡E¢¾pm h¡ fbc¤NOVe¡ AeÉ 
N¡s£Q¡mL q−a f¡−lz j¡jm¡ ¢eÖf¢š Ll−a ¢hh¡c£ ®b−L f¡Ju¡ ®k−L¡e V¡L¡−L Bjl¡ 
¢Q¿¹¡ L−l ®cMh, clL¡l q−m ®L¡VÑ Hl p¡q¡kÉ ®ehz  
 
Ec¡qlZül©fx Bf¢e k¢c £15000 Hl r¢af§lZ Q¡e ¢L¿º  £10000  V¡L¡u ®L¡VÑ Hl 
h¡¢q−l ¢eÖf¢š L−l−ee Bf¢e ®f−u u¡−he  £10000 
 
Ec¡qlZ 2 - ¢hh¡q¢h−μRc j¡jm¡u pÇf¢š ASÑe 
 
Bf¢e k¢c ¢hh¡q¢h−μRc j¡jm¡u S¢sa qe Hhw h¡s£ k¢c Ei−ul j¡−e b¡−L aMe ®L¡VÑ 
®L ¢S−‘p L−l h¡s£ öd¤ Bfe¡l e¡−j L−l ¢e−a f¡l−hez k¢c ®L¡VÑ l¡¢S qu Hhw 
Bfe¡l f¢aÁ/f¢al Awn k¢c Bfe¡l e¡−j L−l ®c−u, Bf¢e pÇf¢š ®f−u k¡−he 
Bfe¡l A¢SÑa pÇf¢šl ¢qp¡hx 
 

• h¡s£j§mÉ £ 60000 
• håL£ h¡L£ = £ 40000 
• h¡s£l ®eV j§mÉ  ( j§mÉ - håL£ ®ce¡) =  £ 20000 
• A¢SÑa pÇf¢šl j§mÉ (p¡j¢NËL j§mÉ / 2 ) = £10000 

 
HC AbÑ HC ®k Bf¢e f¢aÁ/f¢al A−dÑL Hwn ®f−u−Re Hhw 1000 j§−ml pÇf¢š 
®f−u−Rez u¡LÚ ®k−qa¥ Bfe¡l £5,259  ®cJu¡l Lb¡ Bfe¡l A¢SÑa pÇf¢šl j§mÉ L−j 
q−h  £ 4,741 
 
Ec¡qlZ - 3 ¢hh¡q¢h−μRc j¡jm¡u pÇf¢š lr¡  
 
Bf¢e k¢c ¢hh¡q ¢h−μRc j¡jm¡l S¢sa qe, Bfe¡l p‰£ ®L¡VÑ−L ®L ¢S−‘p L−l h¡s£l 
Awn J−cl e¡−j L−l ¢e−a f¡−lz Bf¢e k¢c Hl ¢h−l¡¢da¡ L−le Hhw h¡s£ ¢g−l f¡e 



aMe ®LÓ¡hÉ¡L ¢gN¡l q−h  £20000 f¤el¡u Bfe¡l ®k−qa¥ £5,259 ®cJu¡l Lb¡ 
Bfe¡l l¢ra V¡L¡ c¡s¡−h  £14,741 p¤al¡w Bj¡l A¢SÑa h¡ l¢ra V¡L¡l ®e¡V 
f¢lj¡e ¢L Bj¡−L ¢c−a q−h? 
 
তাহেল িক আিম uপেরাk uদাহরেণ ĺয aথŪ ĺপেয়িছ বা িজেতিছ তা সবŪেমাট আপনােদর িদেত হেব? 
 
fË−u¡Se e¡C, L¡le Ec¡ql−Z h¢ZÑa p−h¡ÑμQ V¡L¡ k¡ Bfe¡−L ¢c−a q−hz Ec¡qlZ HC 
h¤T¡u ®k Bf¢e ®L¡e Ahc¡e L−le ¢e Hhw Bfe¡l ¢hh¡c£ Bfe¡l MlQ ®cu e¡z Bpm 
V¡L¡ k¡ Bfe¡−L ¢c−a q−h a¡ ¢e−jÀ h¢ZÑa V¡L¡l Q¡C−a Ljz 
 

• Bfe¡l p¢m¢pV¡l ®L Bjl¡ k¡ V¡L¡ ¢c−u¢Rz  
• Bfe¡l A¢SÑa h¡ l¢ra pÇf¢šl j§mÉz  

 
Ec¡qlZül©f, k¢c Bfe¡l f¡Ju¡ pÇf¢šl j§mÉ  £10000 qu Hhw Bjl¡ k¢c Bfe¡l 
p¢m¢pV¡l−L  £3000 ®cC Bf¢e f¡−he  £7000 ¢L¿º k¢c Bfe¡l f¡Ju¡ pÇf¢šl 
j§mÉ, k¢c £ 5000 qu Hhw Bjl¡ k¢c Bfe¡l p¢m¢pV¡l−L  £6000 ®cC aMe 
Bfe¡−L ¢c−a q−h  £5000  Hhw Bf¢e ®lq¡C Aˆ £5,259) (R¡s¡ ¢LR¤ f¡−he¡ e¡z 
k¢c Bfe¡l A¢SÑa pÇf¢š V¡L¡ e¡ qu (®kje Bf¢e ®k O−l b¡−Le ®p Ol q−a f¡−l) 
Bfe¡l ph V¡L¡ p−‰ ¢c−a q−h e¡z  
 
¢e−Ql Ec¡qlZ ®LÓ¡hÉ¡L ®b−L ®lq¡C h¤T¡u, Hhw B−l¡ h¤T¡u ®k Bfe¡l ¢hh¡c£ Bfe¡l 
MlQ ®cu e¡ Hhw Bfe¡l ¢eLV ®b−L ®L¡e Ahc¡e e¡Cz 
 
Ec¡qlZ 4 
 
¢hh¡q ¢h−μRc j¡jm¡u Bfe¡l h¡s£l ®nu¡−ll j§mÉ= £10000 
 
• ®LÓ¡hÉ¡L ®b−L ®lq¡C V¡L¡ = £5259 
• ®j¡V A¢SÑa h¡ l¢ra pÇf¢š = £4,741 
 
• Bjl¡ k¢c Bfe¡l p¢m¢pV¡l Hl l¢p−cl £5000 ®cC Bjl¡ a¡ Bfe¡l A¢SÑa 

pÇf¢š ®b−L L¢j−u ®ch Hl g−m Bf¢e ®f−a f¡−le শধুমুাt   £5,259 
  Hl ®lq¡Cz  
 
Ec¡qlZ 5  
 
¢hh¡q¢h−μRc Qj¡jm¡u Bfe¡l h¡s£l ®nu¡−ll j§mÉ = £5000 



 
®LÓ¡hÉ¡L ®b−L ®lq¡C V¡L¡ = £5,259 
 
®j¡V A¢SÑa h¡ l¢ra pÇf¢š  = £ 0.0 
 
Bjl¡ k¢c Bfe¡l p¢m¢pV¡l Hl l¢p−cl £5000 ¢c−u ¢ca¡j, তেব Bjl¡ Bfe¡l পাoয়া 
pÇf¢š ®b−L িকছুi কাটতাম না । Bf¢e পেুরা  £5000  ĺফরত পােবন ।  
 
k¢c Bfe¡l A¢SÑa pÇf¢š V¡L¡ e¡ qu ( ®kje Bf¢e ®k O−l b¡−Le ®pC Ol q−a 
f¡−l) Bfe¡l ph V¡L¡ Bj¡¢cN−L avrZ¡v HLp−‰ ¢c−a q−h e¡z Bjl¡ Bfe¡−L 
¢L¢Ù¹−a V¡L¡ ®cJu¡l hÉhÙÛ¡ L−l ¢c−a f¡¢lz AeÉb¡u pÇf¢šl Efl Bjl¡ øÉ¡eX¡XÑ 
¢p¢LE¢l¢V  fËc¡e Ll−a f¡¢lz (®pLne 4.6 ®cM¤e ) 
 
 
¢fR−el f¡a¡  
 
HC ¢mg−mV¢V AeÉ¡eÉ i¡o¡−a Abh¡ −hËC−m, hs R¡f¡l Ar−l Abh¡ ¢p-¢X-−a 
−f−a q−m Bj¡−cl p−‰ −k¡N¡−k¡N Ll¦e fÊbj f¡a¡l ¢ia−l −cJu¡ ¢WL¡e¡uz 
 
 
 
 
 
ei িলফেলটǅ িরভাiভ 75-e ছাপা হেয়েছ, যা 75% পনুp Ūাp ফাiবার িদেয় Ļতরী।  
ei পণƟǅ কাবŪন িনuƪাল®। 
িsuয়াটŪ স কালার িpnার, Edinburgh TT-CAC-002190 dারা মিুdত। 

 


